Liste des cookies utilisés sur notre site

Ce site Internet utilise des cookies ou technologies similaires pour assurer son bon fonctionnement ainsi que pour nous permettre de réaliser des
statistiques de visites.

Qu'est-ce qu'un cookie?

Un cookie est un élément de données envoyé a votre appareil & partir d'un site web. Cela signifie que le site web peut reconnaitre votre appareil si vous
retournez sur le méme site. Un cookie comprend souvent un identifiant unique, qui est un numéro anonyme (généré de maniére aléatoire) et qui est
stocké sur votre appareil. Certains identifiants expirent a la fin de votre session sur le site web, d'autres restent plus longtemps sur votre appareil.

Pour plus d'informations sur les cookies, ou si vous souhaitez savoir comment supprimer des cookies de votre appareil, veuillez consulter le site : http://ww
w.aboutcookies.org.

Cookies utilisés sur ce site

Certains des cookies utilisés par ce site web sont fournis par des tiers. Cependant, ils sont tous utilisés pour poursuivre des finalités qui sont les notres et
qui sont décrites dans la section ci-dessous. Nous ne stockons pas de cookies qui servent les finalités d'autres entreprises, comme des partenaires
commerciaux a des fins publicitaires.

Cookies essentiels

Nous utilisons des cookies essentiels pour faire fonctionner notre site. De tels cookies sont strictement nécessaires pour permettre les fonctionnalités de
base, telles que

® Enregistrer votre consentement ou votre refus des autres catégories de cookies, afin que la banniére de cookies ne soit pas affichée chaque fois
gue vous revenez sur ce site

® Vous fournir des performances optimales en équilibrant la charge entre nos différents serveurs et centres de données, en protégeant le site web
contre une charge excessive, en utilisant des techniques de mise en cache ou en faisant appel a des centres de données tiers comme Amazon.

® Enregistrer votre langue préférée

® Gérer votre session sur le site web, par exemple la navigation des pages

Les cookies essentiels sont énumérés dans le tableau ci-dessous.

Nom du cookie But Fournisseur tiers Expire

(le cas échéant)
"hasUserAccepte = Enregistre votre consentement ou votre refus des autres catégories de cookies, afin que la banniére dans 6 mois
dCookiePolicy" de cookies ne soit pas affichée chaque fois que vous revenez sur ce site
"OptanonConsent" ' Conserve les détails de votre consentement (c'est-a-dire la liste des catégories de cookies pour dans 6 mois

lesquelles vous avez donné votre consentement)

SERVERID-* Fonctionnalité d'équilibrage de la charge des serveurs dans les centres de données SecuTix HAProxy Lorsque vous fermez
votre navigateur

ACpAT_XXX Permet au systéeme de billetterie de vérifier que I'utilisateur a été acheminé par I'outil de gestion du Lorsque vous fermez
WR_queueinfo- trafic Peak Protect (protection contre la surcharge). votre navigateur
XXXXXXXXXX

Lang Permet au systeme de billetterie de se souvenir de la langue préférée de I'utilisateur. Lorsque vous fermez

votre navigateur

STX_SESSION Identifiant technique de session utilisé par le systéme de billetterie. Lorsque vous fermez
/SESSION_ID votre navigateur
BIGipServer_XXX ' Permet au systéeme de billetterie d'acheminer le contact vers le méme serveur afin d'utiliser les options = F5 Networks Lorsque vous fermez
de mise en cache (dans les centres de données SecuTix). votre navigateur
AWSALB Permet au fournisseur de centres de données tiers (Amazon EC2) d'acheminer correctement le trafic Amazon AWS Lorsque vous fermez
entrant des utilisateurs finaux vers les serveurs de billetterie. votre navigateur

Cookies de mesure de lI'audience

Les cookies de mesure d’audience nous aident a améliorer notre site en collectant et rapportant des informations sur le comportement des internautes.
Nous utilisons Google Analytics et SecuTix. Plus précisément, ces cookies nous permettent de :

® Evaluer les performances du site en termes de nombre de visites, de visiteurs uniques, de taux d'interruption des transactions, etc. Nous
mesurons le nombre et le volume de visiteurs des différentes parties de notre site, ce qui nous aide a garantir que nos services sont rapides et
disponibles quand vous le souhaitez. Cela nous aide également a nous assurer que les différentes pages de notre site sont utiles et faciles a
trouver.

* Evaluer la performance ou l'efficacité des campagnes de marketing (si vous avez atteint notre site web en cliquant sur un lien affiché dans un
courriel de marketing).

Les cookies de mesures d'audience sont énumérés dans le tableau ci-dessous.


http://www.aboutcookies.org
http://www.aboutcookies.org

Nom But

du

cookie

_ga Ces cookies de Google Analytics sont mis en ceuvre sur la base des informations recueillies lors de votre navigation, notamment votre
_gid adresse IP, votre fournisseur d'acces Internet, le type de navigateur, la configuration et les parametres, etc. Ces cookies sont utilisés pour

_gat distinguer les visiteurs individuels d'un site en leur attribuant un numéro généré de maniére aléatoire comme identifiant de I'utilisateur.

_gac L'identifiant est mis a jour a chaque consultation de la page et permet de mesurer les interactions de ['utilisateur avec le site.

_gaexp Information sur les cookies de Google analytics: http://code.google.com/apis/analytics/docs/concepts/gaConceptsCookies.html

userld | Contient votre numéro de contact, lorsqu'il est poussé vers Google Analytics. Ce numéro est ensuite affiché dans les rapports de Google
Analytics. Notez que Google ne peut pas vous identifier grace a ce numéro et n'a aucun moyen de trouver des informations personnelles
supplémentaires (prénom, nom, age, etc.) vous concernant.

stx_sa = Permet de déterminer les ventes qui résultent d'une campagne marketing.

mp_XX
XXXX
XXXX
XXX
stx_sa
mp_url
_XXXX
XXXX
XXXXX

® stx_samp_XXXXX : contient un identifiant aléatoire spécifique a la campagne de marketing. Notez que cette information ne permet

pas de vous identifier.

® stx_samp_url_XXXXX : contient 'URL du site web cible (généralement une page de la boutique en ligne), contenue dans un courriel

de marketing. Notez que cette information ne permet pas de vous identifier.

Cookies de personnalisation

Fourni = Expire
sseur

tiers

(le

cas

échéa

nt)

Googl | jusqu'a
e 2 ans

Google ' Lorsque
vous
fermez
votre
navigat
eur

dans
14 jours

Les cookies de personnalisation permettent d’améliorer votre expérience utilisateur, en permettant par exemple d’afficher le nombre d'articles dans
votre panier dans I'entéte de chaque page ainsi que votre nom aprés connexion. Nous utilisons des cookies SecuTix.

Les cookies de personnalisation sont énumérés dans le tableau ci-dessous.

Nom du
cookie

"stx_rem
emberMe"

"stx_cart
Summar
y_ "

"stx_cont
act_ "

But

En paramétrant ce cookie, vous serez automatiquement connecté lors d'une visite ultérieure de notre site. Ce cookie ne
sera activé que si vous cliquez sur la case "se souvenir de moi". Son paramétrage n'est pas géré par la banniére de
cookies.

Stocke un résumé du panier d'achat qui peut étre affiché dans I'en-téte de toutes les pages de notre site web

Stocke les données de contact de base qui peuvent étre affichées dans I'en-téte de toutes les pages de notre site web

Comment contréler et supprimer les cookies

Fournisseur
tiers (le cas
échéant)

Expire

dans 3 mois

Lorsque vous
fermez votre
navigateur

Lorsque vous
fermez votre
navigateur

Vous pouvez modifier vos préférences sur les cookies a tout moment en cliquant sur le lien GERER LES PARAMETRES DE CONFIDENTIALITE en bas
de chaque page.

Vous pouvez alors soit refuser tous les cookies (non essentiels), les accepter tous ou sélectionner les cookies que vous acceptez.

Par ailleurs, si vous souhaitez restreindre ou bloquer les cookies qui sont définis par nos sites web, ou tout autre site web, vous pouvez le faire par le biais
des parametres de votre navigateur. La fonction "Aide" de votre navigateur devrait vous indiquer comment procéder. Pour en savoir plus sur les cookies, y
compris sur la fagon de voir les paramétres de cookies , visitez le site www.aboutcookies.org Ou www.allaboutcookies.org.

Sachez que les restrictions sur les cookies peuvent avoir un impact sur le fonctionnement de notre site web.

Si vous souhaitez consulter le code d'un cookie, il vous suffit d'afficher la liste des cookies dans votre navigateur et de cliquer sur un cookie pour l'ouvrir.
Vous verrez alors une courte chaine de texte et de chiffres. Les numéros sont votre identifiant, qui ne peut étre vue que par le serveur qui vous a donné le

cookie.


http://www.direct.gov.uk/en/SiteInformation/DG_197506
http://www.aboutcookies.org/
http://www.allaboutcookies.org/
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