
Seguro de Anulación
Un valor añadido para sus clientes
Gracias al nuevo seguro de anulación podrá ofrecer a sus clientes una experiencia sin riesgos. Permítales que hagan sus compras con total 
tranquilidad: en caso de imprevisto, sus billetes están asegurados y serán reembolsados. Además, reciba una comisión por cada venta con seguro. 

La seguridad : Quédese tranquilo

Por tan sólo unos euros más

Cuando los espectáculos más populares se venden con varios meses de antelación a la representación, puede ser estresante el hecho de invertir 
una cantidad de dinero sin ni siquiera saber qué planes tiene para esa fecha o qué situación futura puede presentarse.

Es su oportunidad para ofrecer a sus clientes un nuevo servicio, una temática en pleno apogeo: contratar un seguro. Por tan sólo unos euros más, 
reduzca los riesgos de anulación y quédese tranquilo. ¿ Quién podría rechazarlo? Numerosos estudios demuestran que los consumidores tienen 
predisposición a pagar un poco más a cambio de flexibilidad en su compra y que el índice de conversión a veces supera el 30%.

Simplicidad y eficacia
El nuevo sistema de seguros de anulación es el resultado de múltiples conversaciones y pruebas. Tras una amplia experiencia con el primer 
mecanismo de seguros, hemos querido añadir un engranaje lo más sencillo posible pero de elevada eficacia. De esta manera, la nueva solución 
SecuTix se enfoca hacia varios puntos clave:  

Un seguro por temporada

El seguro se fija una única vez para el conjunto de productos de una 
temporada.

 

Activación por familia de productos 
Defina usted mismo qué familias de productos pueden asegurarse.

 

Prima en función del total del pedido

Fije el nivel de prima de seguro dependiendo del total de los productos 
asegurables de un pedido.

Implementación en la taquilla

El seguro, incluso en la taquilla, permanecerá siempre visible en la 
cesta para estimular que sus operadores la ofrezcan.

Dos posibles ergonomías 
Decida si desea que sus pedidos se aseguren por defecto y  maximice 
el índice de conversión gracias a las dos diferentes interacciones de la 
venta en línea.

 



Configuración rápida
La configuración del seguro de anulación ha sido unificada en una sola pantalla y sintetizada en 4 etapas que se detallan en la guía " ¿ Cómo 
configurar un seguro de anulación ?
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