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Paquetes
Un paquete es un grupo de eventos y/o productos que se venden de forma conjunta.
Las líneas de un paquete pueden estar formadas por cualquier tipo de productos (sesiones de un eventos o visitas, pases, artículos de tienda, servicios, 
parking)
Los paquetes pueden ponerse a la venta tanto en taquilla como en internet.
Un paquete está compuesto por líneas obligatorias u opcionales que pueden ser dependientes las unas de las otras. Además, los paquetes tienen cuota.

Configuración

Menú Descripción 

Posibilidad de imprimir un badge que contenga o 
no las entradas de los productos que contiene
Posibilidad de definir una tabla de correspondencia 
entre las distintas categorías de asiento.
Posibilidad de definir un cupo exclusivo: si la venta 
de un evento se realiza fuera del paquete, no se 
puede  hacer con este cupo. Sin embargo, si el 
evento se compra a través del paquete, se hace 
exclusivamente con este cupo.

Nota: Si el cupo seleccionado no es exclusivo, todos los 
cupos autorizados en el canal de venta estarán 
disponibles.  El cupo exclusivo se define en Institución -
> Inicialización -> Cupos.

Elección de la familia de producto para cada línea 
del paquete.
Elección del evento o producto y de las sesiones o 
artículos deseados
Orden de la línea del paquete en el que se 
mostrará cuando esté a la venta
Cantidad de artículos o de asientos por línea (por 
ejemplo, 2 asientos para un paquete familiar)
Posibilidad de que la línea sea opcional u 
obligatoria.
Posibilidad de hacer que las líneas sean 
dependientes unas de otras. (la elección de la 
primera línea impone la elección de las siguientes, 
por ejemplo, en cuanto a las fechas)
Posibilidad de imponer la tarifa de la línea. 

Línea 1: impuesta, es la línea madre.
Línea 2: impuesta y dependiente de la primera 
línea, con una tarifa impuesta.
Línea 3: opcional, con una tarifa impuesta.
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Cantidad de paquetes que se pueden vender
Si la cuota es «sin categoría de asiento», es 
posible escoger una categoría de asiento diferente 
para cada línea
Si la cuota es «con categoría de asiento», todas 
las líneas del paquete son de la misma categoría 
de asiento (teniendo en cuenta la tabla de 
correspondencia)

Posibilidad de restringir las tarifas con las que se 
puede vender el paquete
Posibilidad de asociar una tabla de tarifas 
específica para los productos dentro del paquete
Posibilidad de modificar el precio de los otros 
productos
Posibilidad de definir gastos simples y asociar una 
tabla de gastos simples (que haya sido 
previamente creada) para uno o varios canales de 
venta)

Asociar el producto a un perfil de producto para que 
esté disponible en los canales de venta.

Después de validarlo, poner el producto en 
funcionamiento para que salga a la venta.

Venta en taquilla
 

En taquilla, hay que seleccionar el paquete deseado y posteriormente su contenido. Las líneas dependientes se añaden automáticamente en función de 
la línea madre.



 

Venta en línea
 

En internet, el cliente selecciona el paquete y sigue las instrucciones en función del tipo de líneas que contiene el producto.
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