Comment vendre des produits a travers Digitick

Comment mettre en place les ventes chez Digitick pour une institution équipée de SecuTix ?

Prérequis

Paramétrage filiere et interface

Comment mettre en vente un produit chez Digitick ?
Modeéle de mail

Paramétrage des correspondances pour Digitick

Prérequis

Liste des produits a mettre en vente chez Digitick (ou profil d’activité)
Contact de linstitution chez Digitick

Paramétrage filiere et interface

1.

Créer une filiere de vente interne "Digitick" de type interface temps réel. (dans notre exemple, le code de la filiere de vente sera DGTK). Activer
la filiére.

2. Créer un point de vente pour cette filiére, avec mode paiement compte d'attente. Activer le point de vente.
3.
4. Préparer un contact pour lequel le compte d'attente est autorisé et qui sera associé a la filiere (interface externe). Ce contact est un contact

Créer ou choisir les contingents associés a cette filiére : ce sont les contingents que Digitick pourra vendre.
technique auquel les ventes seront associées. Ne pas hésiter a le créer spécifiquement pour cette occasion.

a. Pour des événements : vérifier que les produits qu’'on veut vendre a travers Digitick sont bien mis en vente a travers un profil d’activité
lié a la filiere de vente Digitick et que des places sont bien contingentées pour ces produits.

b. Pour des pass : vérifier que les produits qu’on veut vendre a travers Digitick sont bien mis en vente a travers un profil produit lié a la
filiere de vente Digitick et que des contingents sont bien autorisés pour le pass pour les différentes dates.

. Créer une interface de vente externe (Organisme->Outils->Interfaces).

® Renseigner le contact choisi plus haut
® Cocher compte d'attente : OK

. Contacter SecuTix et demander qu'un mot de passe soit attribué a I'opérateur lié a la filiére Digitick.
. Transmettre a Digitick le code de connexion de I'opérateur ainsi que son mot de passe. (voir modele de mail ci-dessous)

Comment mettre en vente un produit chez Digitick ?

1.
2.

Paramétrer correctement le produit dans un profil d'activité/de produit
Le mettre en vente sur la filiére Digitick.

Modéle de mail

Les valeurs en gras doivent étre remplacées.

Bonjour <contact chez Digitick>

Nous avons ouvert un compte pour Digitick permettant d’accéder aux webservice de SecuTix afin que vous puissiez commercialiser des billets pour le
compte de <nom de l'institution>.

Les webservices sont accessibles sur I'url suivante :

https://<code d'insrtitution>.ws.secutix.com

Le compte de connexion est le suivant :

<code d'institution>_DGTK

<mot de passe fourni par SecuTix>

Le pointOfSalesld peut étre obtenu en appelant la méthode getPosConfig du service Catalog.


https://odl.ws.secutix.com

Bien cordialement,

Paramétrage des correspondances pour Digitick

L'interfagage avec Digitick n'utilise pas de correspondances.
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