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¿Cómo configurar mi puesto físico (usuarios de Mac)?
Aunque los ordenadores de Apple no forman parte de los materiales compatibles con SecuTix, es posible acceder y trabajar en la aplicación desde un 
Mac.

Para ello es necesario realizar las siguientes operaciones para detectar el puesto físico en cuestión. 

 

Nota:

Las interacciones con los periféricos conectados a SecuTix no son posibles
Puede resultar difícil trabajar con los editores de los planos de sala y de las plantillas
Las posibles inestabilidades ocasionadas por las acciones realizadas en un Mac son responsabilidad del usuario

Guía detallada

Después de crear su puesto físico, en lugar de hacer clic sobre blocked URL, introduzca un valor cualquiera en el campo identificativo del puesto 
y guarde los cambios.
Ejemplo: 12345679
Desconéctese de SecuTix
Conéctese de nuevo à SecuTix
Escriba esta URL en la barra de dirección sustituyendo los elementos en azul:
https://<código_institución>.pos.secutix.com/tnsx/sales/identifyPhyDesk.htm?phdIdentifier=su_id
Ejemplo: https://secutix.pos.secutix.com/tnsx/sales/identifyPhyDesk.htm?phdIdentifier=12345679
Ahora podrá ver que su puesto físico ha sido correctamente detectado y que ya puede acceder al contexto de venta. Puede que también sea 
necesario comprobar sus derechos de operador y conectarse de nuevo a SecuTix. 

https://lh5.googleusercontent.com/abXITwpiYlw0P4UHtUkjWwKvx4KC8YmcheXk4UWUPf1I4ZWWx5lkf9gUVgzO8ddR6D29BVxh8R0PvfZb4npw08snyhlRTVSJkLPm4Pwemmbd-6aGtIUITYDJV__yH1VchlICozrjYmjzq7ZJEQ
http://pos.secutix.com/tnsx/sales/identifyPhyDesk.htm?phdIdentifier=
http://www.secutix.com/tnsx/sales/identifyPhyDesk.htm?phdIdentifier=12345679
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