
Visualisez les dates d'export du catalogue

Votre produit n’est pas disponible sur la vente en ligne. L’export du catalogue s’est-il déjà 
produit ?

Mais où est donc mon produit ? Pourquoi n’est-il pas proposé dans la vente en ligne ? Qui ne s’est pas déjà posé cette question ...

Vous pouvez dorénavant visualiser les dates des différents exports du catalogue vers un ou plusieurs points de vente internet, grâce à l’interface « Ventes 
externes » que vous configurez avec la filière de vente concernée. Vous pouvez ainsi savoir si le dernier export est antérieur ou postérieur au paramétrage 
de votre produit.

Il vous est ensuite possible de visualiser automatiquement les exécutions effectuées (depuis la création de cette interface) et leur contenu. Aucune 
programmation n’est nécessaire, ni utile. Les exports de catalogue continuent à s’effectuer de manière automatique et indépendante, et dorénavant, vous 
pouvez les consulter dans l’écran d’exécution des interfaces.

 

Toutefois, il ne vous est pas possible de lancer manuellement et explicitement un export du catalogue vers un point de vente internet depuis l’écran de 
programmation. Vous pouvez seulement consulter les exécutions.

Votre produit n’est pas disponible. Pourquoi ?

Une fois que vous avez pu contrôler la date du dernier export du catalogue, si un produit n’est toujours pas en vente sur un point de vente donné, alors 
que vous l’avez mis en exploitation, il vous est possible de lancer un nouveau batch “Vérification de l’export de catalogue”. Ce batch lance une série de 
vérifications telles que la présence de ce produit dans un profil produit/activité, un profil d’option, un avantage ou un produit composé pour une filière de 
vente donnée. Chaque vérification est tracée dans l’exécution du batch et vous permet ainsi d’avoir un diagnostic.

Vous pouvez lancer ce batch pour toutes les familles de produit et pour toutes les filières de vente.



 

Note : pour l’instant, les vérifications sont très techniques et ne sont pas vraiment axées métier et les traces laissées ne sont pas vulgarisées. Des travaux 
sont en cours pour améliorer les outils de diagnostic mis à votre disposition.
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