Privilégiez vos adhérents

Une utilisation simplifiée, un achat simultané !

Au travers des derniéeres releases SecuTix 360°, la billetterie a mis en place de maniére incrémentale des outils permettant de soigner votre public d’
adhérents. Fort de I'expérience ainsi acquise, nous avons fondamentalement repensé le processus d’acquisition sur Internet. Aujourd’hui nous sommes
fiers de vous présenter un mécanisme plus facile a utiliser pour vos adhérents, et qui stimulera vos ventes d’adhésions.

Jusqu’'a présent, la sélection d’'un tarif adhérent imposait a I'internaute de saisir son numéro de carte afin de procéder a I'ajout au panier, créant un frein
inutile Cette logique disparait : I'ajout au panier redevient trivial, sans contraintes, et c’est lors du checkout qu’une nouvelle étape se consacre entierement
a la vérification des adhésions.

L'internaute étant déja connecté, tout devient plus simple. Quand il posséde déja une adhésion, et qu’elle est valide pour le contenu de son panier, la
vérification est automatique. Pour les combinaisons plus complexes, I'utilisateur a le choix de spécifier les adhésions a utiliser pour les lignes de son
panier, que ces adhésions soient les siennes ou celles de ses connaissances (amis, famille, etc.).

L’internaute n’a pas encore d'adhésion ? Pas de probléme : il est désormais possible d’acheter une adhésion et des places au tarif adhérent dans la
méme commande. Et ces adhésions sont automatiquement proposées a I'achat afin que l'internaute soit incité & devenir un client privilégié.
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Ce mode de fonctionnement s’active en rendant les tarifs adhérents publics. Si le paramétrage du point de vente les cache, I'ancien mécanisme reste en
place (forgant I'utilisateur a se connecter).

Offrez les frais simples a vos clients privilégiés

Par ce gu'il n'y a pas qu'une seule maniére de soigner vos clients privilégiés, SecuTix a enrichi son mécanisme de frais afin de I'offrir aussi bien aux adhér
ents qu’au travers d’'un avantage.

En effet, avec Dufour V2, il devient possible de proposer les frais simples gratuits pour les adhérents, méme lorsqu’ils ont des produits dans leur panier
aux tarifs non adhérents. Ainsi, ils se sentent privilégies sur I'ensemble de votre catalogue de produits, méme lorsgu’ils achétent des billets pour leurs amis.

La fonctionnalité se paramétre directement au niveau de I'adhésion dans le catalogue.



_ 1 Adhésion > Adhésion saison A-A+1

Geémiral

Teuts de maguets 2
Général
Offres de base _m

Carachernstigues

ade e valkiBE *
Prix de base (USD) ke

Frais simples B8 Adbdaion valable powr I SaRia
Profils produt
- () ddtdmion walsbie pesdant une pérods prédéfine
alicaton

Wiababé: du iz " iz
T AdneRnn vaBDE pesdant unt dute Txes Sepua & date dachal
Wbt us

HEAL S D

Ladie Co-saRerent. dur Oploras|
—

Qust
Limily surmun “ASbrent
Limity macimum “Adhirenl

CHirr des Sraim da bile! 2ans
il B4 Schisby

De maniére analogue, et afin d'offrir un panel divers d’outils marketing, il est également possible d’avoir les frais simples gratuits si le produit est dans un

avantage. Combiné a la possibilité déja existante d'offrir les frais de livraison a partir d'un montant minimum de commande, les moyens de gratifier I
internaute s'étende a I'horizon.
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