Billet groupe, package, export iCal et autres améliorations
des pass visite

Billet de groupe pour pass visite a tarification individuelle

Jusqu'a présent, SecuTix proposait les configurations de visite suivantes:

® Tarification individuel et billet individuel : Chaque visiteur paie son entrée et regoit un billet. Cette configuration peut étre utilisée pour les
visites individuelles et les visites de groupe. Le prix d'une visite de groupe dépend de la taille et de la composition du groupe.

® Tarification forfaitaire et billet de groupe : Cette configuration est prévue pour les visites de groupe uniguement. Le groupe recoit un seul billet
et paie un prix forfaitaire qui ne dépend pas de sa composition exacte. Il est cependant possible de définir plusieurs montant forfaitaires en
fonction de la taille du groupe (par exemple un prix de 200€ pour les groupes de moins de 20 personnes et un prix de 250€ pour les groupes de
20 a 30 personnes).

Avec Piz Bernina v3, SecuTix introduit une nouvelle configuration qui combine le billet de groupe et la tarification individuelle. Vous bénéficiez ainsi de la
flexibilité de la tarification individuelle tout en profitant de la simplicité du billet de groupe lors de I'impression ou du contréle des billets.

Lors de la création du pass visite, il suffit de choisir la configuration souhaitée au moyen des radio-boutons mis en évidence ci-dessous.

w Visit pass > New
General Linked products
Type of vizit * @ Group vist () Individual visit
With guide * @ yes (7) no
Pricing type * (7) Group flat rate (@ Price per person
Ticket type * @ Group ticket () Individual ticket

Le processus d'achat est identique a celui d'un pass visite avec billet et tarif individuels. Bien entendu, un seul billet sera envoyé ou remis a I'acheteur.
Celui-ci indiquera le prix total ainsi que le nombre de participants.

La composition exacte du groupe ne peut pas étre affichée sur les billets et les documents. Elle n'est pas prise en compte non plus dans les
rapports. Par exemple, les rapports mentionneront la vente d'un billet a 200€ pour un groupe de 20 participants sans fournir le détail du nombre
d'enfants et d'adultes.

Configurez des packages contenant des tarifs forfaitaires et des tarifs
individuels

Désormais, les packages peuvent étre configurés de maniere a combiner les pass visite au tarif forfaitaire avec d’autres familles de produits ou des pass
visite au tarif individuel.

Si une ligne de package dépend d'une autre ligne de pass visite au tarif forfaitaire, la quantité ne sera pas déterminée au moment de la configuration mais
seulement lors de la vente des produits.



v Packages > Visits and Film for group

Status visible
FLANK QUANTITY PRODUCT FAMILY PRODUCT STATE TARIFF
& 1 1 Vist pass Workshop Running
& 2 Vist pass Homage To Jacgueline Picasso Running
& 3 Event Filrn CoBection Running
& 4 (1) Services Mocha Restaurant Running

Cette nouvelle combinaison de packages peut étre vendue au guichet et en ligne.

Le nombre de participants du pass visite au tarif forfaitaire sera utilisé pour déterminer le nombre de pass visite de la manifestation ou au tarif individuel.

Voir ci-dessous le processus au guichet.
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Visits and Film for group > Selection of preducts
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Voir ci-dessous le processus en ligne.
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Visits and Film for group
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Gestion des horaires flexibles dans le calendrier des visites

Les créneaux horaires créés de maniéere flexible sont affichés en rouge dans le calendrier des visites. Ainsi, I'opérateur peut immédiatement les distinguer
des autres créneaux. Les opérateurs n'ont pas le droit de réserver/vendre ces créneaux flexibles a un autre groupe. Les créneaux horaires créés de
maniére flexible sont exclusifs.
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Homage To Jacquelinegs
1012017 = N MEW
: 08:00 am - 10000 am (exclusive)
Themes *
Language *
Contact
Group name * School group
Group kind = Adults
Handicap Type * Mo handicap
Level of Knowledge * Expert
Advantage
Aud.cat, * Occasional contact
Contingent * Mo contingent
TARIFF UMIT PRICE QY AMOUNT
Adult 18.00 18 256,00 &
Young (18 - 25 years old) 14.00 0 0.00
Students 14.00 0 0.00
Students 5% (from 11) 13.00 0 0.00
Students 10% (from 21) 11.00 0 0.00 v
Qty: 16 Total: 255.00

Exportation dans iCalendar

Vous pouvez désormais exporter le planning des visites en format iCalendar.
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Le fichier iCalendar exporté peut étre importé dans Outlook ou dans le calendrier Google.

MONDAY TUESDAY WEDNESDAY THURSDAY FRIDAY
30 3 1 2 3

08
09
10
11 - Guided visit of Presentatio ' West Hall -
* exhivtions- of
* East Hall Collections
12 | Visitwith | Visitwith Visit with Guide & Theme Guidec - Visit Visit 'TH
Guide &  Guide& - L'Ermitage - Class 2 Visits  with - with Integrated 1
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' Individ
13 Integr:
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for schools - Canadian
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16 [Iwisitwith visit with C Visitwith Visit with
Guide &  Guide & Guide& | Guide &
~ East Hall “ EastHall East Hall
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Mise a jour des profils de produits jusqu'au niveau du créneau horaire

Dans la configuration du profil du produit, les opérateurs peuvent autoriser la vente sur une filiére donnée de I'ensemble ou d’'une partie des horaires d'un
pass visite ou d'un pass horodaté.

¥ Produet profile > Sales on Box Office L
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Product profile: Sales on Box Office > Linked timesl...
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