Comment changer les intitulés des boutons/libellés des
textes dans ma Vente En Ligne?

Les terminologies standards sur la Vente en Ligne SecuTix ne correspondent pas toujours au message que vous souhaitez faire passer?

Qu'a cela ne tienne, vous avez la main pour les changer!

SecuTix incorpore en effet une fonctionnalité de personnalisation avancée des labels de la Vente en ligne.

ATTENTION : un méme label peut étre présent a de multiples endroits de la vente en ligne. Procédez avec prudence lorsque vous décidez de les
modifier.

Cas d'exemple :

® Remplacer Acheter par Commander

1) Identifier la clé des labels

En préproduction, sur la vente en ligne, repérez les éléments a modifier.

Evénements | Aulres produits

Concert A

Beyonce - THE FORMATION WORLD TOUR
lundi 3 avril 2017 19:30

Stade

+ Acheter

i Rihanna - Anti World Tour 2016
m% nunﬂ Du vendredi 2 juin 2017 au vendredi 30 juin 2017

Stade

+ Acheter

En restant sur la méme page, ajoutez & la fin de 'URL ?lang=dev ou &lang=dev (si I'URL contient deja un "?")
Ici, 'URL https://secutix.pp-shop.secutix.com/list/events devient https://secutix.pp-shop.secutix.com/list/events?lang=dev

ou alors https://secutix.pp-shop.com/selection/pass?productld=101350364664&lang=dev

Les clés de labels sont désormais visibles. Il ne vous reste plus qu'a copier celles qui vous interessent.



[label.lizt.event.titie] [label.lizt.otherProductslist.title]

Concert A

Beyonce - THE FORMATION WORLD TOUR

[label.performances.dates.single] Monday, 3 April 2017 19:30
stade

= [label.button.book]

m% s Rihanna - Anti World Tour 2016

nun;ﬂ [label.performances.dates.from] Friday, 2 June 2017
[label.performances.dates.to] Friday, 30 June 2017

Stade

= [label.button.book]

En l'occurence label.button.book .

Rappel : un méme label peut étre utiliser a de trés nombreux endroits sur les différentes pages de la vente en ligne. Nous vous recommandons
d'étre extrémement prudent lorsque vous effectuez vos modifications.

2) Modifier les labels

En back-office (production), rendez-vous dans Organisme -> Filiéres de vente puis sélectionnez la filiere Internet concernée, et ouvrez le point de vente
sur lequel vous souhaitez faire la modification.

Si vous souhaitez faire la modification sur plusieurs points de vente, il vous faudra répéter cette opération pour chaque point de vente.



% Filieres de vente

Caractéristiques organisme *
Caractéristiques
MNuméros administratifs
Paramétrage organisme & » ACTIVER | [l SUSPENDRE | # POINTS DE VENTE

# Filiéres de vente

MNOM INTERNE CODE INTERNE TYPE ETAT STATUT
#* Postes physiques

physig » &> B2D shop-Test B2B oui Internet entreprise En cours Visible

Contingents K ‘
Equi » &> Bourse D'echange C2C oui Internet bourse d'echange En cours Visible

quipes

Types de compétition » <& Boutique GOoDs oui Boutique marchandise En cours Visible
Frais d'envoi » & Guichet BO oui Guichet En cours Visible
Daocuments & envayer » & Ticketshop B2C oui Internet grand public En cours Visible

Vecteurs de diffusion

Remargues prédéfinies

Plages de factures

Questions

Saisons

Validation
Paramétrage saison (V)
# Tarifs

Miveaux de prix

Types de tarif

Types de produit

Frais simples

Q Lieux

ﬁ Catalogue

Une fois dans le point de vente, cliguez sur Théme internet, et rendez-vous dans l'onglet Avancé

_ Théme Internet

Caractéristiques

Théme Internet

Structure générale  Contenu  Mobile  Personalisation Vue de la vente en fone | Réintiaiser s thame
Navigation principale -

Réseaux sociaux

Cet écran permet de remplacer des labels . Il ne doit étre utilisé que par des utilisateurs avancés , car il peut y avoir des impacts négatifs sur la vente en ligne si celle-ci est utilisée de maniére incorrecte.
Applications mobiles

Configuration IBeacons Pour changer un label, vous devez en avoir la clé. Pour trouver une clé, ouvrez Ia page Web oil le label apparait et ajoutez /ang = dev dans I'URL (Sur de test - pas en

Criteres et auterisations + NOUVEAU | = SUPPRIMER

@

Nombre déiément(s) : 0

Dans Nouveau, collez la clé du label a modifier, puis saisissez le texte de remplacement (ainsi que ses traductions éventuelles - rappel : sans traduction,
le texte sera le méme dans toutes les langues disponibles).



= ¥ @ eNREGISTRER ET FERMER @

~  _~

Point de vente avec thématiques de vente personnalisées > Nouveau

Cle* label.button. book
Traductions FR | Commander
EM |Order

Note : les balises html sont supportées par les écrans du Ticketshop. Vous pouvez donc insérer des liens cliquables ou mettre votre texte en italique par
exemple.

Enregistrez et fermez.

Vous devez désormais voir vos labels modifiés dans la liste devant vous.

Théme Internet

Caractéristiques

Théme Internet Vue de la ventz en ligne | Réintialser Iz théme

Structure générale  Contenu ~ Mobile  Personalisation

Navigation principale

Rés2aUx 50ciaUx
Cet écran permet de remplacer des labels . Il ne doit étre utilisé que par des utilisateurs avancés , car il peut y avoir des impacts négatifs sur Ia vente en ligne si celle-ci est utilisée de maniére incorrecte.

Applications mabiles

Configuration IBeacons Pour changer un label, vous devez en avoir |a clé. Pour trouver une clé, ouvrez la page Web ol le label apparait et ajoutez lang = dev dans I'URL (Sur un environnement de test - pas en production).

Critzres et autorisations + NOUVEAU | = SUPFRIMER %
[ cLe FR EN
[ label bution book Commander Order

Nombre dément(s) : 1

A cette étape, il peut étre nécessaire de suspendre puis re-mettre en exploitation le point de vente afin de forcer la synchronisation des éléments.

Caractéristiques Etat Tous Statut visible Afficher points de vente SecuTix

Points de vente Nom interne:

Grilles de frais généraux

Vitrine + nouveau | = suPPRIMER | B masauer | P acTivER | I SUENBRE DUPLIQUER >
Paramétrage vente NOM INTERNE CODE NO POSTE PHYSIQUE  ETAT STATUT
Grilles de frais simples » @ TickelshopB2C  B2C 131 En cours Visible

Calendriers vente
Profils activité

Profils produit

3) Constater les changements

Retournez sur la vente en ligne : vos labels ont bien été modifiés.



Evénements

Concert A

Beyonce - THE FORMATION WORLD TOUR
lundi 3 avril 2017 19:30

Stade

e, Rihanna - Anti World Tour 2016
quimeEt
m% HE!mﬂ Du vendredi 2 juin 2017 au vendredi 30 juin 2017

Stade

Informations complémentaires :

= N'importe quel label peut étre modifié.

" Sivous nous avez déja demandé une personnalisation lourde de votre vente en ligne, il est possible que vous ne puissiez pas modifier certains
labels via ce processus. Merci dés lors de nous contacter.

" Sivous utilisez les widgets, il est possible que des labels spécifiques existent pour le cas du widget. Il est alors conseillé de passer le widget en
lang=dev pour vérifier le bon label.
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