
SecuTix 360° Piz Bernina V2

 Bienvenido a SecuTix Piz Bernina V2
La segunda versión de SecuTix 360° del 2017 se centra en la autonomía y libertad que le ofrece a sus clientes. Ofrezca a sus abonados la libertad de 
revender estas entradas en la plataforma de reventa a compradores ocasionales a la vez que mantiene el control de la tarifa aplicada para mantener 
sus ingresos. Permita que sus usuarios animen a su comunidad (familia y amigos) permitiéndoles que compren entradas, paguen reservas e incluso 
carguen entradas a las tarjetas RFID de los miembros de su comunidad. Para nuestros clientes de museos, Piz Bernina V2 ofrece la ventaja de la 
flexibilidad en la gestión de las visitas con la modificación en masa de las tarifas de las visitas o también la definición de la duración de las visitas 
independientemente del horario.

¡Esperamos que pueda disfrutar de esta nueva versión!

Principales novedades de Piz Bernina V2

La plataforma de reventa 
ofrece nuevas 
funcionalidades

Decida usted mismo la tarifa aplicada en la 
reventa de una entrada que pertenece a un 
abono y perciba un ingreso adicional por la 
diferencia entre la tarifa abonada y la tarifa 
ocasional. Ahora también puede facilitar la 
reventa de un gran volumen de entradas 

directamente desde el plano de sala.

   La plataforma de reventa ofrece nuevas 
funcionalidades

Gestión de las entradas en 
nombre de los miembros de 

una comunidad (familia
/amigos)

Permita que los internautas gestionen su 
comunidad con relaciones "padre-hijo". De 
esta manera, podrán comprar entradas o 

pagar reservas en nombre de su comunidad. 
También pueden cargar las entradas a las 

eventuales tarjetas RFID de los miembros de 
su comunidad.

              Más información  ...   

  

Mejoras de la configuración 
y la venta de pases de visita

 Modifique los precios de los pases de visita 
en masa. Configure la duración de la visita en 
el propio pase de visita y no solamente en el 

horario. Modifique la fecha de visita de uno de 
sus grupos. Suprima un horario desde el 
calendario de visitas. Venda sus visitas 

individuales guiadas desde la pantalla táctil.

  Mejoras en la configuración y la venta de 
pases de visita 

 

Otras novedades y mejoras funcionales
Piz Bernina V2 aporta otras muchas mejoras funcionales.

Venta online SAM - SecuTix Audience Management

Recordatorio referente al nuevo kit SecuTix y el Device Manager

Está disponible una actualización del kit Firefox de SecuTix que contiene un nuevo método 

para gestionar la comunicación entre sus cajas y los terminales periféricos  como impresoras, 

terminales de pago y cajas registradoras. Ahora, el complemento "Device Manager", que se 

instala a la vez que Firefox, controla el material periférico de caja y sustituye a las antiguas 

applets, que ya no se utilizarán más.

 Si todavía no ha instalado la nueva versión, siga las instrucciones que encontrará en ¿Cómo 

instalar el kit SecuTix (Firefox y Device Manager)?
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Mostrar indicadores en el espacio personal
Permitir que sus clientes elijan una categoría de asiento 
alternativa en una sesión con todas las entradas vendidas en 
un abono de temporada
Impedir la compra en función del lugar de residencia del 
comprador

Venta y pagos

Venta de promociones desde la venta táctil
Gestión de alias en el módulo Venta o la ficha de contacto
Realización de devoluciones a una tarjeta de crédito en tiempo 
real (Ogone)
Pago por BVR en varios plazos

Abonos

Renueve automáticamente los abonos
Modifique el asiento de un abono desde el plano de sala
Cargue la tarjeta RFID automáticamente

 

Segmentación en SAM de la evolución de frecuentación (Copy)
Reactivación de los contactos con pago fallido (vencimiento del 
alias)

Cuestionarios

Simplificación de la introducción de los beneficiarios y 
cuestionarios

Visualización del apellido y el nombre en 

dos columnas del ámbito "cuestionario"

Internacionalización 

Describa sus productos en 15 idiomas

Innovación Lab - Gravity Widgets

Inserte nuestro Newsletter Widget en cualquier página web
Cree su propia página de catálogo de productos con nuestro 
Product Widget flexible y reactivo 

 

Mejoras técnicas

Continuamos aportando mejoras para un mayor rendimiento y una mejor estabilidad de SecuTix con 

una migración hacia las últimas versiones de mongoDB, Oracle, ElasticSearch, Tomcat, Java...

Además, después de las imágenes de los productos en Piz Bernina V1, todas las demás imágenes 

 que pueden subirse al back-office ahora se almacenan en la nube, Despliegue en la nube de los recursos "gran 

. público"

 

Material

Integración del lector RFID directamente 

en el momento de la impresión de las 

tarjetas en la impresora Evolis

 

Novedades funcionales propuestas a través de la integración de las soluciones digitales de 
nuestros colaboradores

Fortress GB integration
are now possible on the internet ticketshop thanks to our partnership with , including self Direct debit payments via BACS or SEPA Slimpay

registration of the contact 
Pago compartido entre los miembros de un grupo a través de Sharegroop

 Mejoras de  sobre la presentación de posibilidades y sobre la tolerancia de errores tipográficos.auto-completar de direcciones Ahora es 
posible acceder a un período de prueba gratuito de una semana, ¡contáctenos!

Windows Vista / 7 / 8 / 10
Firefox 38.8.0 ESR 
Java 1.8u112

...Más información
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