Espace pro : distribution de billets sur plan et ergonomie

V4 - V4
améeliorée
Vos contacts B2B bénéficient déja de la possibilité de distribuer leurs billets a d'autres contacts et/ou d'imprimer leurs billets print@home par lot. Pour les
produits événements et compétitions, il est désormais possible de procéder a la sélection des places depuis le plan de salle. Vos clients B2B peuvent
donc localiser leurs billets dans votre salle ou stade avant de les distribuer, et s'assurer de distribuer des places contigués a leurs contacts. Quelques

améliorations ergonomiques rendent le processus plus clair, et des améliorations au niveau du tableau de bord facilitent le suivi des billets distribués par
l'internaute.

L'affichage du plan pour la distribution est similaire au nouveau plan de salle de la vente en ligne et bénéficie par exemple d'une vue par bloc pour les
grands plans (par exemple les stades). La sélection d'un grand nombre de place peut se faire grace a une option de sélection "lasso". Finalement, apres
distribution, les places en question restent visibles sur le plan et les détails du contact auquel le billet a été distribué, ou du bénéficiaire pour lequel le billet
a été imprimé, est visible.

9 Etape 1 : sélection des places

¥ Sélectionner les places a disfribuer
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. @ Cat 1
Orchestre
Place 67
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- Sélection actuelle 14
Cat1 14
@ Adulte 10
@ Flein tarif 4
Détails de la sélection :
14 billets @ Cat1 @

Place Tarif Prix unitaire
Orchestre - 67 Plein tarif 100.00 EUR
Orchestre - 65 Plein tarif 100.00 EUR
Orchestre - 63 Plein tarif 100.00 EUR
Orchestre - 61 Plein tarif 100.00 EUR

La vue plan est accessible pour une séance (ou un match) donné depuis la liste des billets & distribuer pour un événement ou une

compétition. L'ergonomie de I'écran de distribution a été également améliorée: I'internaute est mieux guidé au travers des deux étapes du processus
(sélection des places, et assignation des places), et la distinction entre I'option de distribution a un autre contact et I'impression immédiate de billets
print@home est immédiatement visible.



Etape 1 : sélection des places

Veuillez choisir les places selon les disponibilités.

dimanche 11 octobre 2015 Bilets restants D& /54

Adulte Plein tarif

T — I
{ 100.00 EUR ) ( 100.00 EUR )

Sous-total 24 30

Etape 2 : assignation des places

Veuillez choisir entre distribuer vos billets & une structure / un individuel ou les imprimer immeédiatement.

> Distribuer les billets
L

e Imprimer immédiatement
Déléguer la distibution des billets

Définir immediatement les bénéficiaires des billets

o Tous les produits

Finalement, diverses améliorations dans le tableau de bord (tel qu'un export Excel du détail des places distribuées et a distribuer, ou encore I'affichage du
numeéro de siége dans les diverses listes de billets accessibles depuis le tableau de bord) aideront vos internautes B2B a mieux contrdler la bonne
distribution de leurs billets.

Pour bénéficier de ces améliorations, vous n'avez rien & faire : tous les espaces pros offrant la distribution de billets bénéficient automatiquement de ces
améliorations.
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