
Billetterie
 

  Paramétrage  Personnalisation graphique des pages de la vente en 

ligne  

Confiez-nous le paramétrage de vos événements, de votre catalogue 
voire même de votre saison toute entière ! Nos experts sont là pour 
vous aider.

Reposez-vous sur nos experts pour assurer la continuité visuelle entre 
votre site internet et la vente en ligne.  Nos équipes vont exploiter au 
maximum les possibilités de personnalisation de la vente en ligne afin d’
offrir à vos publics un parcours digital sans couture !

Livrable :

Vos produits et événements prêts à être vendu sur vos 
différents canaux de vente. 

Livrable :

Création d’un thème graphique en pré-production pour 
validation
Activation en production du thème après validation.

  Edition d'une maquette de billet  Création d'un plan de salle 

Nous vous proposons de créer pour vous des maquettes de billet sur 
mesure, parfaitement adaptées à vos produits et à votre image !

La diversité des formats proposés par SecuTix vous permet de satisfaire 
vos clients quelles que soient leurs habitudes.

Les billets print@home offrent une grande surface personnalisable que 
vous pouvez utiliser pour mettre des informations à destination de vos 
visiteurs ou comme espace promotionnel pour valoriser vos partenaires. 

Formats disponibles :

Electroniques : print@home, mobile PDF, passbook
Thermique
Badge, carte RFID

Confiez la création de votre plan de salle à nos équipes ! C’est la 
garantie d’avoir un plan de salle utilisable au guichet et en ligne qui soit 
conforme à la numérotation physique et visuellement proche de la 
réalité.

Nous nous assurons que chaque siège du plan dispose bien d’un 
numéro et qu’il n’y ait pas de doublon. Si vous nous confiez la liste des 
sièges, nous effectuerons un contrôle systématique.

Nous ajoutons également des éléments graphiques permettant au 
spectateur de mieux comprendre l’organisation de votre salle.

La version du plan utilisée sur Internet peut être enrichie par des photos 
de  la scène depuis la place.

Livrables :

Une maquette de billet et ses variantes activées en production
Un billet spécimen imprimé pour chaque format.

Livrable :

Un plan de salle prêt à être exploité (configuration physique). 

  Enrichissement du plan de salle 2D sur Internet    Personnalisation d'un document 

Nous vous proposons d’enrichir votre plan de salle 2D à l’aide de 
photographies, d’images stylisées en 2D ou d’une projection 2D d’une 
modélisation de votre salle. Vous avez ainsi la possibilité d’offrir à vos 
publics une expérience utilisateur au plus proche de la réalité.*

Les emails et documents standards communiqués à vos clients par le 
biais de SecuTix peuvent faire l’objet d’une personnalisation (texte, logo, 
mise en page…). Confiez ce travail minutieux à nos équipes et assurez-
vous ainsi du respect de votre charte graphique (en-tête et pied de 
page), de l’insertion de mentions légales spécifiques et de messages 
personnalisés.

Deprecated content
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* Pour une immersion 3D, 
faites appel à notre partenaire 
Pacifa Decision. Plus d’infos 
ici.

Livrables :

Chargement de la photo / image SVGè
Définition des polygones associés aux zones / blocs
Activation du mode « choix sur plan »

Livrables:

Un modèle de document par langue publique
Installation et activation du modèle de document en pré-
production
Après validation, installation du modèle de document en 
production.

Application mobile 

Nous vous proposons une application mobile innovante qui simplifie l’
expérience mobile de vos utilisateurs. Disponible sur smartphones et 
tablette iOS (Apple) et Android, cette application est à votre image grâce 
à la personnalisation des couleurs, des textes et des images. 

Les + de l’app mobile :

Disponibilité sur les stores d'Apple (App Store) et de Google (Play 
Store)

Mise en ligne et mises à jour gérées par SecuTix
Évolutions automatiquement disponibles dans l'application

Canal de communication

Vos tweets sont accessibles dans l'application
Des notifications sont envoyées lorsque vous utilisez un 
hashtag particulier

Facilités d'accès pour vos utilisateurs

Login une seule fois lors du premier lancement de l'application
Compte utilisateur
Billets automatiquement sauvegardés pour un accès hors-ligne

  

Plus d'informations sur l'Application mobile ici. 

https://confluence.secutix.com/pages/viewpage.action?pageId=15008194
https://confluence.secutix.com/pages/viewpage.action?pageId=15008194
https://confluence.secutix.com/display/DOCFR/Catalogue+de+services#Cataloguedeservices-CommandeService
https://confluence.secutix.com/display/DOCFR/Catalogue+de+services#Cataloguedeservices-CommandeService
https://confluence.secutix.com/display/DOCFR/Mobile


Planification des itinéraires avec Google Maps

Création d'un rapport 
URL personnalisée 

Parce que les besoins en termes de reporting peuvent parfois être très 
spécifiques, confiez-nous la personnalisation d’un rapport standard ou la 
création d’un rapport sur mesure ! Vous disposez alors d’un rapport 
personnalisé pour piloter votre activité.

Vous pouvez personnaliser l’URL de votre vente en ligne et la rendre 
similaire à celle de votre site institutionnel ; offrant ainsi une meilleure 
intégration et améliorant également le référencement de vos pages 
dans les moteurs de recherche.

Livrables: 

Un rapport prêt à l’emploi en production

Livrables:

URL personnalisée du point de vente (jusqu'à 3 URLs 
personnalisées)

Import & modification de données 

Mise en place de modes de paiement spécifiques 

N’hésitez pas à nous contacter si vous souhaitez importer ou modifier 
des données en masse ! Il est important de garder un fichier contacts 
qualifié et de qualité. 

Besoin de mettre en place les modes de paiement "SecuTix Gateway" 
ou les bulletins de versements (BVR / en Suisse uniquement)? 
Commandez ces services et offrez à vous internautes plus de confort 
pour faire leur achat en ligne!
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