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Gestion de amigos y familiares

El médulo de «Contactos» ya permitia establecer vinculos entre diferentes contactos, por lo general, parientes. A partir de ahora, también seré posible
desde el espacio personal del ticketshop donde habra un nuevo mend, «Familiares y amigos» que permite al usuario conectar varios contactos a su perfil.

1. Abra el mena «Familiares y amigos» para ver la lista de contactos conectados.
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1. En él podra borrar el vinculo establecido entre dos contactos y afiadir un nuevo contacto a la lista.
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2. Elresultado aparecera inmediatamente en pantalla y se enviara un correo electrénico al contacto recién creado por el usuario donde se le
informara de que se ha creado una cuenta para él.
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Contactos existentes y contactos nuevos

Estas son las posibles situaciones:

1. Elusuario quiere afiadir un nuevo contacto (que no se encuentra en la base de datos).
a. Hace clic en el boton «Nuevo».
b. Rellena los campos «Direccién de correo electronico», «<Nombre» y «Apellido(s)».
c. Elsistema crea el contacto y este recibe un correo electrénico en el que se le informa de que dispone de una nueva cuenta.
2. El usuario quiere afiadir un nuevo contacto ya existente (que ya se encuentra en la base de contactos).
a. Hace clic en el boton «Nuevo».
b. Rellena los campos «Direccion de correo electrénico», «Nombre» y «Apellido(s)».
c. El sistema comprueba que el nombre y el/los apellido(s) coincidan con la direccién de correo electrénico indicada.
i. Ental caso, se establece el vinculo entre ambos contactos.
ii. De lo contrario, el sistema envia un mensaje en el que se indica que la direccién de correo electrénico ya se esta usando por
otro usuario y que no coincide con el nombre introducido.
3. Dado que los vinculos entre contactos son direccionales, el usuario es el «padre» del contacto que acaba de crear y este, su «hijo».

Como activar esta nueva funciéon



Characteristics

Para activar la funcion, en el punto de venta, acceda a la pestafia «Caracteristicas».
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Esta es la primera de una serie de funciones mas avanzadas para la vinculacion de contactos que estaran disponibles en las proximas versiones de
SecuTix.
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