Creacion de contactos desde la taquilla sin direccion postal

Autorizar la creacion de contactos en la taquilla sin direccion postal

Acelere los procesos de venta en las taquillas introduciendo Unicamente en su base de contactos aquella informacién que realmente desee utilizar.
Ahora, SecuTix permite la creacion de contactos en las taquillas sin necesidad de introducir una direccién postal. Esta nueva opcion esta disponible para
los siguientes formularios:

® Creacion rapida de contacto
® Creacion/edicion de contacto
® Creacion de estructura

Si autoriza la direccién postal como opcional, es importante tener en cuenta que el operador no podra introducir sélo una parte de la direccion. Para
garantizar la calidad de los datos, una vez que el operador cumplimente uno de los campos de la direccién, estara obligado a introducirla por completo.

¢, Como se configura en SecuTix esta opcion?

1. En el contexto de «Instituciéon», >> ir al mend «Organismo».

2. Abra el organismo que desee configurar y acceda al menu «Configuracion de pantalla».

3. Elija el formulario «<CONTACT_CREATION_FORM» y el canal en el que desee aplicar los ajustes (o simplemente, activelo por defecto para ese
organismo).

4. Haga clic en «Nuevo». >> Cambie el valor de la «Address line» de VERDADERO a FALSO. >> Guarde los cambios.

5. A partir de ahora, ya no sera obligatorio introducir la direccién.

[ ] Organization > Museum of Science and Art - TEST (MOSA) - Mozilla Firefox = =

By} https mosa.int]=| secutix.com/tnin/institution/editOrganization.htm?refList=stx_OrganizationList8lentid=162618&readonly=falseflaction=edit o

v Organization > Museum of Science and Art - TEST

Characteristics

Screen configuration Form name * Contact creation form Sales channel® Default for organization

Access confrol parameters

ADD MISSING CONFIG REMOVE SPECIFIC CONFIG =

FORM NAME SCREEN PART SCREEN FELD FELD GROUP VALUE
CONTACT_CREATION_FORM profile create_internat_account TRUE_CHECK
CONTACT_CREATION_FORM profile birthday FALSE
CONTACT_CREATION_FORM profile legal_info FALSE
CONTACT_CREATION_F profile address TRUE or FALSE
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Number of tems: 3
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