2.10.1. - Railaway / SBB

Allgemein
SecuTix bietet die Mdglichkeit, eine sog. "Inter-Institution Schnittstelle" zwischen der SecuTix-Institution der SBB und ihrer SecuTix-Institution herzustellen.

Diese Mdglichkeit ist eine zusétzliche Option, die von lhnen per Service-Ticket beauftragt werden musste.
Sollte diese Option bereits vertragliche vereinbart sein, wenden Sie sich an ihren SecuTix Ansprechpartner.

Was benotigt die SBB von Ihnen?

Die Grundidee der Schnittstelle ist, dass die Produkte die von der SBB verkauft werden sollen, identisch in beiden Systemen vorhanden sein muss.
Um die Produkte miteinander zu verbinden benétigt die SBB

1. die technische ID des Produkts / der Produkte
2. die technische ID der Tarife

Diese technischen IDs / EntityIDs / "entid" lassen sich lediglich aus der URL herauslesen:
Produkt, hier: Besichtigungspass
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Bitte stellen Sie der SBB diese Informationen im Rahmen des SBB-Datenblatts zur Verfligung.

Was mussen Sie in lhrer Institution einrichten?

Diejenigen Produkte, die von der SBB verkauft werden sollen, miissen durch Sie in der Schnittstelle (Org. Werkzeuge Liste der Schnittstellen SBBNVF)
im Abschnitt "Ubereinstimmung" eintragen.

. Navigieren Sie zu "Ubereinstummung"
. Klicken Sie auf Neu und wéahlen Sie Tarif bzw. die gewiinsche Produktfamilie aus
. Wabhlen Sie spezifisch den korrekten Tarif, bzw. das Produkt aus
. Tragen Sie bei "externe ID" die ID des Tarifs bzw. des Produkt von der SBB ein. Dieses wurde Ihnen von der SBB mitgeteilt.
a. Alle Produkte / Tarife, die Sie im Produktprofil freischalten, missen tber ein Mapping verfiigen, ansonsten kénnen diese nicht re-
integriert werden.
5. Sobald die Schnittstelle aktiv ist, priifen Sie regelméRig die "Ausfihrungen” und erganzen Sie ggf. fehlende Mappings.
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Tarif OccCont/RAWAYIUN i - Junior) 101894800675 10228731412761

Tarif OcCConyRAWAYT -V 101984900861 0226731412768

Tarif OccContRAWAYSTU (gelegentiicher Kontaki/RailAway - Studierende / Lernende) 101995883084 10228731412770

Zetfenster-Pass ZFI0SP (Tageskarte)| @ 1y e reinstimmung (OLMA) - Moxillz Firefox - m] ®
O Eﬁ http pos.secutix.com/tnes/externalsales/editinterfaceMapping.htm?parentld=1 98&reflist=stx_Inter @@ w9 =

B & SPEICHERN UND SCHLIESSEN

Ubereinstimmung

Daten* [

Art
@ Spezifisch
Saison

Verwandtes Objekt o OccCont (gelegenticher Kontah
Secutix-Objekt * RAWAYERW (Railaway - Erwe

(©) Generisch

Generischer Code * 0228731412763

Anzahl Elemente: 6 = = I
Externe I o 101985883143

Technische ID 0228731412763




Initiale Einrichtung in ihrer Institution

Im Rahmen des Service Tickets konfiguriert SecuTix einen weiteren Verkaufskanal "SBBNVF" fir sie.

Dies bedeutet, dass im Rahmen der Standard-Freischaltung Sie ihre Produkte fur diesen neuen Verkaufskanal per Produkt- / Aktivitatsprofil freischalten
mussen.

Daneben richtet SecuTix ein Kontingent "SBBNVF" ein. Bitte stellen Sie die gewiinschte Anzahl an Tickets im Rahmen dieses Kontingents zur Verfligung.

Vorgéange / Integration in ihre Institution
Mithilfe der Schnittstelle werden Verkaufe, die die SBB in ihrem Verkaufsnetz vornimmt in ihre Institution "Re-Integriert". In einem wiederkehrenden Zyklus,

in der Regel 15 Minuten, werden die verkauften Tickets / Barcodes von der SBB an ihre Institution geschickt und dort im Rahmen eines regularen
Vorgangs gespeichert. Damit werden diese Tickets / Barcodes auch z.B. ihren angeschlossenen Zutrittskontrolle verfugbar gemacht.

Kontrolle & Testing

Im Rahmen der Einrichtung ist es notwendig einen Testkauf durchzufuhren, um die Funktionsfahigkeit der Schnittstelle zu gewéhrleisten. Dieser Testkauf
wird - in Absprache mit Ihnen - von der SBB durchgefuhrt.

Lassen Sie sich das verkaufte Ticket bitte zuschicken.
Uber die Re-Integration sollten Sie in der Lage sein, den Barcode des zugeschickten Tickets in ihrer Institution zu finden. (z.B. tiber Liste der Tickets)

Daruiber hinaus kdnnen Sie im Bereich "Werkzeuge" "Liste der Schnittstellen” die "Ausfiihrungen” der Schnittstelle "SBBNVF" einsehen und dort die Re-
Integrationen einsehen, die uber die Schnittstelle gekommen sind.

Sollten Sie nicht fiindig werden, wenden Sie sich bitte im Rahmen des Service-Tickets an SecuTix fiir eine weiterfihrende Analyse.

Bitte beachten

Dadurch, dass die SBB gezwungen ist die Produkte identisch nachzubilden, stellen Sie bitte sicher dass die Informationen Giber
® neue Produkte
® neue Tarife
® neue Zeitfenster (inkl. der korrekten Zeiten!)

etc.

der SBB bekannt sind.
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