
SAM | SecuTix Audience Management
Retrouvez toutes les informations liées à notre modules SAM 

SecuTix Audience Management est le module de SecuTix 360° depuis lequel vous pilotez vos activités 
marketing. Modèles d'emails, segmentation de vos publics, import de contacts externes en vue d'un 
emailing, gestion et analyses de vos campagnes, sans oublier la création d'URLs trackée: vous trouverez 
dans SAM les outils nécessaire au pilotage de vos campagnes marketing. 

Contacts Segmentation Message Automatisation Résultats

Le succès passe par la 
connaissance de votre 
public.

Le ciblage est l’étape la 
plus importante du 
processus campagne.

La pertinence de vos 
messages passe par 
leur personnalisation.

Définir une stratégie de 
communication avec ses 
publics et laisser SAM 
opérer.

Des points de mesure 
pour évaluer et 
améliorer les 
performances de votre 
stratégie marketing.

Nos manuels utilisateurs du module 
SAM

Ciblage dans SAM sur 
l'historique de fréquentation
Comment créer une 
campagne ?
Comment créer une 
campagne d'invitation ?
Comment créer une 
campagne récurrente ?
Comment créer une cible ?
Comment créer/modifier un 
modèle d'email ?
Comment importer des 
contacts ?
Comment préparer son fichier 
d'import de contacts dans 
SAM?
Comment supprimer des 
contacts importés ?
Comment utiliser l'url builder ?
Comment utiliser le moteur de 
requêtes de SAM?
Comment évaluer la qualité 
d'un fichier avant importation ?
Gestion de vos invitations
Gestion des contacts "guest 
check-out" et nouveau filtre 
"critère numérique" dans SAM
Le suivi des campagnes 
emailing dans SAM
Relance des contacts ayant 
un paiement échoué 
(expiration de l'alias)
SAM apprend à compter
SAM | Campagne automatique 
avec suppression du lien 
contact-avantage
SAM | Importer des critères de 
contact et des critères 
d'autorisation
SAM | Renforcement des 
règles d'application RGPD
SAM | SecuTix Audience 
Management
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