3.7.3. - Import von Kontaktkriterien

Vorbereite der Datei fur Kriterien

Um die Datei fur ein Update von Kriterien bestehender Kontakte herunterzuladen, benétigen Sie zunéchst eine Zielgruppe in SAM. Diese Zielgruppe sollte

alle Kontakte enthalten, die Sie aktualisieren mochten.

Lassen Sie sich diese Datei per e-Mail zuschicken, oder laden Sie die Datei aus dem Kontakt Export Batch herunter.

In der Datei befinden sich zunachst Informationen zur Identifikation des Kontakts (Nummer, emaill & Organisation), diese bitte nicht verandern.

Danach finden Sie eine Auflistung aller Kriterien mit dem jeweiligen Prafix "old" & "new". Hier geben Sie bitte die jeweils neuen Werte ein, die Sie

importieren mochten.

Da Sie hier die Codes der Kriterien eintragen miissen, 6ffnen Sie als Hilfestellung die Ansicht "Ubersicht Kontaktkriterien" (alt: "Zugangskriterienwerte"),

dort sind alle Kriterien mit Werten und jeweiligen Codes aufgefihrt.

v Importe
Startdatum | = Enddatum = Startzeit
Endzeit Status

+NEU| =LOSCHEN| MARCHIV IMPORT-VORLAGE HERUNTERLADEN UBERSICHT KONTAKTKRITERIEN

Wenn die Datei vorbereitet ist, wéhlen Sie Neu Kontaktkriterien aus, um diese zu importieren:

v Import > Neu

Wahlen Sie den Datentypus den Sie informigren wollen

Datentyp *

() Kontakte
@ Kontaktkriterien

() Kontakt Bewiligungen
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Waébhlen Sie zunéchst die Datei aus (1)

anschlieRend haben Sie die Moglichkeit, diese Datei zu tberpriifen (2)

SUCHEN [EEeitel i

Bei der Uberpriifung gibt das System aus, wie viele Zeilen importiert werden wiirden, oder Fehler enthalten.



(*.cav, *.zip) Datei o Auswiéhlen...

Art*

(@ Die Qualtat der Importdatei iberpriifen e
() Erstellung oder Aktualizierung der Kontaktkriterien e

Schicke mir eine E-Mail an wenn der Prozess
abgeschloszen ist.

Mit der Option (3) fiihren Sie den Import aus.

Option (4) schickt lhnen optional eine Benachrichtigung, wenn der Import durchgefiihrt wurde.
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