
Un plano de sala inmersivo
Panorámica de giroscopio y comparación de bloques: la compra en plano se hace más 
inmersiva.

Desde que empiece a utilizar el plano de sala en Matterhorn V2, ofrecerá nuevas sensaciones a sus clientes. Con una simple rotación de sus 
teléfonos, descubrirán imágenes panorámicas como si estuviesen in situ. ¡Y mucho más! ¿Sus clientes dudan entre varias zonas del estadio? Con 
dos clics podrán comparar simultáneamente la vista desde varios asientos.  Una experiencia inmersiva que no dejará de sorprender, incluso mientras 
compren un abono para todo un campeonato.

La nueva generación 360°

Desde hace muchos años, nuestros smartphones están equipados con giroscopios y, en cambio, desde 
hace muy poco tiempo que se ha puesto de moda el uso de los sensores y acelerómetros. Con la 
llegada de vídeos grabados en 360 grados y las imágenes panorámicas que se captan en varios 
segundos, lo siguiente es utilizar la orientación del teléfono para navegar en el interior de una foto. 

incline su teléfono para dirigir el vídeo hacia el suelo o el cielo; después, gírese 
para explorar el campo de visión

Actualmente, integramos esta nueva forma de navegación en el ticketshop SecuTix. La elección de un 
asiento en el plano de sala permite visualizar una imagen panorámica, que es navegable por giroscopio 
desde su smartphone.

Compare antes de comprar

Si una imagen vale más que mil palabras, imagine lo que sus clientes harán con un par de fotos. El plano de sala ha visto como evoluciona su 
ergonomía para que el cliente pueda comparar varias zonas  (o bloques) de una sala o de un estadio. No hay nada más agradable que recorrer 
simultáneamente varias zonas, comparar su disponibilidad y ver directamente sus respectivas panorámicas. La integración es dinámica: el cliente 
navega directamente en cada panorámica e incluso puede ponerla en pantalla completa. Más inmersivo que nunca, con la experiencia de elegir una 
zona le hará ganar un preciado tiempo a sus clientes.

 



El plano de sala extendido en los abonos

Esta opción se limitaba a la compra «simple» de eventos pero ahora la funcionalidad del plano de sala se enriquece. Tras la integración extendida al 
conjunto de los partidos de una misma temporada, el plano de sala muestra a partir de ahora los asientos disponibles para cada partido. Ya solo falta 
que su cliente elija los asientos para todo su abono. Se garantiza que sean los mismos asientos para toda la temporada.

Futuro despliegue

Debido a que necesita aún algunos arreglos, esta funcionalidad no estará disponible de inmediato con la Matterhorn V2. Estará disponible 
en una segunda fase.
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