
10.10. - erstattungsfähige Zahlarten mit PSP Datatrans

Im Falle einer Rückerstattung wird das System zunächst immer versuchen, die bei der Zahlung genutzte Zahlart für eine Rückerstattung zu nutzen. 

Je nach Zahlart und Integration zwischen SecuTix und dem Payment Service Provider, funktioniert die direkte Erstattung, oder nicht. 

Im Falle einer nicht erfolgreichen Rückerstattung, wird das Geld automatisch auf dem Guthaben des Kontakts gebucht. 

erstattungsfähig

VISA blocked URL

Mastercard blocked URL

American 
Express

blocked URL

Diners blocked URL

Discover blocked URL

Amazon Pay blocked URL

PayPal blocked URL

nicht erstattungsfähig

Sofortüberweisung blocked URL

Giropay blocked URL

Rechnung Als indirekte Zahlart, kann Kauf per Rechnung nicht automatisch erstattet werden.

Vorkasse Als indirekte Zahlart, kann Kauf per Vorkasse nicht automatisch erstattet werden.

SEPA Lastschrift Als indirekte Zahlart, kann Kauf per SEPA Lastschrift nicht automatisch erstattet werden.

https://www.datatrans.ch/media/filer_public/46/f7/46f7604c-d3e2-470a-a946-f15e5ba1226f/visa.svg
https://www.datatrans.ch/media/filer_public/26/2a/262ab488-b418-461b-9186-bf3263104440/mastercard.svg
https://www.datatrans.ch/media/filer_public/c0/8a/c08a5d06-23a2-4ce5-9e83-a5da086b00a9/card_amex-old.svg
https://www.datatrans.ch/media/filer_public/06/89/06898aeb-f744-4082-a8dd-8d0353a43df0/diners.svg
https://www.datatrans.ch/media/filer_public/f1/3e/f13eb603-4615-49b7-ae70-24fb0886f22d/discover.svg
https://www.datatrans.ch/media/filer_public/cf/3c/cf3c542d-7c27-43b2-b075-d70d89026932/amazon-pay.svg
https://www.datatrans.ch/media/filer_public/74/d7/74d7c2d0-6298-4b9d-a996-5136f61a3b21/paypal.svg
https://www.datatrans.ch/media/filer_public/5f/d9/5fd9a1b9-2a1c-4352-9a53-ba7f77cddfc6/sofort.svg
https://www.datatrans.ch/media/filer_public/43/cc/43cca3bb-5936-46bb-9b57-b7e9fe3b4a2c/giropay.svg
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