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Le module de placement - Principes et utilité

Cas de figure

 COVID-19 - Vente de places
numeérotées avec capacité de
salle inconnue

 Placement a la derniére minute
des places protocole

Paramétrage

e Définition contingents

Vente

e Récap de commande

Placement

e Edition des billets
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N Le module de placement - Etapes de paramétrage

Les contingents
Création d'au moins 1 contingent Groupe cible

Et d'au moins 1 sous-contingent

Les configurations logiques

_______________________________________________________________ °
Ajout de quotas planifiés pour ce contingent cible
Attribution des places correspondantes sur le plan
S Les séances
Ajustement des quotas planifiés par séances
Visualisation des ventes et du placement
Les filieres de vente T n s oo s e
Guichet - Pas de paramétrage particulier
Internet - Mode de recherche place = Sans
placement
[ 2
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Etapes de paramétrage - Les contingents

Institution > Initialisation > Contingents > Nouveau
I /. Contingent > PRESSE

I . C;./ingent > PRESSE
Général
Sous-contingents Statut visible

Général
Sous-contingents Nbre entrées/sorties *
Cible du contingent
Gontingent externe +noUvEAU BMASQUER
Filiére de vente Sélectionner... NOM INTERNE CODE EXCLUSIF COULEUR
<@ PRESSE-non placé PREnonPL non [ Texte |

@ Contingent interne

Type * Groupe cible
Filiéres de vente
Toutes filiéres internes
@ Liste
L=k Filiéres non associées

Billetterie

Mode de placement *

Confidentiel

B SecuTix o2o010




N Etapes de paramétrage - Les configurations logiques

Organisme > Lieux > Configuration logiques > Quotas planifiés

* COTlﬁg urations log I.qu‘BS I Quotas planifiés configuration logique > 20 ARCHE 300 / 220

Groupes cible

Sous-groupes cible

| 'I'NOUVEAU| —SUPPR|MER| [ DuPLIQUER| m

| #CHANGER CONFIG. PHYSIQUE | #QUOTAS PLANIFIES | #MODIFIER LES QUOTAS PLANIFIES Groupes cible * (PRESSE = Seulement les lignes avec "A

: (e assigner” <> 0

ETAT NOM INTERNE COB‘Ig ETAT SITE

v 20 ARCHE 300/ 220 20ARC300 Validé Théétre de 'Art

v 20 ARCHE 320/ 220 20ARC320 Validé Théatre de 'Arc

CATEGORIE DE PLACE  GROUPE CIBLE PLASILIJ:(I}ET; PLASIEIOETS Pmﬂ}é%T‘.?CONT\NGENTE’ A ASSIGNER| RE

Catégorie Plus PRESSE | 50| 20| 70 0 ol
Catégorie 1 PRESSE | 0 || 0 | 0 0 0

I Quotas planifiés configuration logique > 20 ARCHE 300 / 220

Groupes cible

Sous-groupes cible

Filtre B4

2 QUOTA QUOTA QUOTA
CATEGORIE DE PLACE  GROUPE CIBLE S0OUS-GROUPE CIBLE PLANIFIEP PLANIFIEG PLANIFIE TCONTIN

Catégorie Plus PRESSE PRESSE-non placé | o 0 0 0
Catégorie Plus Total TG Sous-total STG 0 0 0 0
TOTAL Total TG Sous-total STG 0 0 0 0
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Etapes de paramétrage - Les séances

Organisme > Catalogue > Séances > Quotas planifiés

’
* Séance
Activite | Tous - Evénement |p LE COQD'OR ¥ | Producteuri Promoteun/ Partenaifg, | 2
E'a;fn |‘ = Datefin | =] Etat | Tous (actifs) -] Theme  Tous |
& \ L L

| PMETTRE EN EXPLO\TATION‘ P TOUT METTRE EN EXPLO\TATION‘ ||SUSPENDRE‘ IISUSPENDRE TOUS| XANNULER| .CLOTURER| B CLOTURER TOUS| /“REPARER LES CONFIGURATIONS| “REPARER LES JAUGES NN|

| #MODIFIER PLUSIEURS SEANCES| #ZONES NON NUMEROTEES| #SELECTIONNER UNE AUTRE GRILLE TARIFAIRE‘ #MODIFIER LE PRIX| /FRA\S| /HORAIRE| /PLAN‘ # CHGT CONF. LOGIJ JE| #QUOTAS PLANIFIES| #WODIFIER LES QUOTAS PLANIFIES

[C] ETAT SEANCE DATE GRILLE TARIFAIRE TYPE TARIF SITE ESPACE CONFIG LOGIQUE  PLAN ETAT THEME
» LECOQDOR Jeu 02.07.2020 22:00 GRILLE A - Cosi + Cog  Festival Thédtre de I'Archevéché Thédtre de ['Archevéché 20 ARCHE 4207160 [ W En exploitation
[[] » LECOQDOR Sam 04.07.2020 22:00 GRILLE A - Cosi + Cog  Festival Thééatre de I'Archevéché Théétre de IArchevéché 20 ARCHE 750/ 110 - En exploitation I}

Groupes cible

Sous-groupes cible
Vue pré-placement
Vue vente

Vue placement

Vue production

I : Ouoias planifiés séance : LE COQ D'OR > 02.07.2020 22:00, Théatre de l'A

Filtre P

CATEGORIE DE PLACE  GROUPE CIBLE SOUS-GROUPE CIBLE CONTINGENTE VENDU T PLACE T APLACERT
Catégorie 1 PRESSE PRESSE-non placé 50 9 7 2 |

——egoe—————————PRESSE—————————— SoTTmreT———————————— s————— —— — —

Catégore1  PRESSE | Resat TG o
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Etapes de paramétrage - Les filieres de vente

Institution > Initialisation > Filiere de vente > Internet

L B te > Ticketshop - .. » B .
were de vente = TIERESIOP T Filigre de vente > Vente / réservation

Grilles de frais généraux .. "
Général WHiginlzagr

e rd - 0
evéenement Panier temporaire
Délai d'abandon d'un ordre en  00:35 Site - |
Théme Tous 1 2 3
Durée de vie max. de la CATEGORIE ABONNEMENTS NORMAL
commande Date de 26062020 [ PLUS @ 2 e €200,00
Accés fichier contacts * @ oui () non = Dates B QURECHERCHER carecore1 () PRESSE-NON
PLACE 4 5 6
Avec fonds de caisse * () oui @ non CATEGORIE 2 . 39 @
Provenance contact () oui (@ non . . . . CATEGORIEE [ |
s = - PREMIERE SEANCE DERNIERE SEANCI —
obligatoire e 1w eveu e 1o eueu ré 8 9
Saisir le sexe et l'année de () oui @ non Jeu 02.07.2020 Mar 14.07 2020
naissance de l'acheteur dans SITE - ESPACE DISPO
les ventes anonymes ) 0 c
. ) : Thétre de I'Archevéché Thésire de 53
Systéme monétique Hidden POST 2 (ePC) - V8 I'Archevéche
Fournisseur de service de Auto avec vue | Théatre de 'Archevéché Théatre de = 12
paiement (MOTO) IArchevéche —
Choix sur plan HLSURERIMER
Mode de facturation * . . .
X . EVENEM... SEANCE  CAT. PLA... CONTIN... CONTACT TARIF PRIX F... QTE MON..
Désact | " Auto avec modification
esactiver a signature LECOQ.. Jeu020.. [GHEgENEN PRESS.. Normal ~ 20.. 0,00 2 400,00
numérigue des ordres (selon Sans plan
|gislation nationale)
Sans placement
Plafond des frais
Made recherche place par fSans placement
défaut * ‘

Choix place (plans groupés)

Choix place
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Module de placement - Vente

Etapes de |la vente

« Similaire a une vente normale sans plan de salle
 Pas de choix de la zone

Envoi et billet

» Pas de billet a l'issue de la commande
* Privilégier le mode d'envoi €lectronique, y compris au guichet
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Module de placement - Placement

A

®. Placement

Placement

# Loge et Commun
Tribunes/tables
Billetterie

Lot

Billetterie

= Accés au module de

¢ Placement billetterie

»» Saison: Festival 2020 Produit: LE COQ D'OR  Match / manifestation: COQ, jeu. 02.07.2020 22:00 Sous-groupe(s) cble(s): PRESSE-non placé Afficher: Uniquement Vente/réservation/option:

Filtre
™ PLACER ¥
[ FICHER
& 61184
& 51185
] 61186
& 61192

placement de Billetterie

= Recherche des

commandes a placer

= Affichage du plan de

salle

= Placement des

commandes

= Edition des billets

EENLEVER PLACEMENT »

PLACE AVEC

3§ ATTRIBUER LA ZONE ¥

7\{ SUPPRIMER LA ZONE »

REINITIALISER

RECHERCHER

P LIEM POUR LE PLACEMENT | #AFFICHER QUOTAS GESTION DE LA LISTE DE PRIORITES

STATUT DOSSIER OPERATIONS CONTACT NOM PAYS DATE PAIE.
Solde Vente 246425 DE DAINVILLE, Blandine [245425] FR 26.05.2020 Non placé
Solde Vente 243715 FIRLEY. Melanie [243715 25.05.2020 Place

LE COQ D'OR - 02.07.2020 22:00
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RETOUR A LA LISTE
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PLACEMENT MATCH

Afficher
Lignes non placées en premier

Dossier 61184 .

DE DAINVILLE, Blandine [245425]
Catégorie 1, PRESSE-non placé
Quantité: 2(2/0) [}

Dossier 61192 i

DE DAINVILLE. Blandine [245425]
Catégorie 1, PRESSE-non placé
Quantité: 2(2/0)

Dossier 61185 (@

EIRLEY, Melanie [243715
Catégorie 1, PRESSE-non placé
Quantité: 3(3/0)

'I] o F‘agesur1 o GJ

Ventes/réservations/options ur

Non placé

Mon placé

Placé 4

Non attribuée




Module de placement - Limitations

Pas de mode sans placement pour les abonnements

Pas de mode mixte sur la vente en lighe

Vente en ligne sans placement -> Uniqguement les séances et catégories avec contingent
cible proposées a la vente

Vente en ligne avec choix sur plan -> Placement systématiquement proposé au moment de
l'achat
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B Prochains rendez-vous

Consultez la page

https://custom-individual-ccube.demo-
shop.secutix.com/content#
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