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Creación de un campo a medida en el formulario de creación 

de contacto 

En primer lugar entramos en ELCADMIN y vamos a “SupervisorInstituciones”. 

 

Seguidamente hacemos doble click sobre la institución en cuestión que deseemos configurar. 

En la ventana emergente vamos a “Criterio de contacto” y pinchamos en “Nuevo”. 

 

El criterio de contacto puede de ser tipo simple o lista (lista desplegable con campos 

predefinidos). Seleccionamos apropiadamente y continuamos. 

En la ventana emergente debemos completar: 

 Nombre interno. 

 Nombre público. 

 Código. 

 Código ID. 

 Aplicar en contacto: Individual, estructura o ambos. 

 Visibilidad en internet: ninguno, lectura o actualización. 
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 Nivel de visibilidad: Criterio de contacto. 

 Obligatorio: sí/no. 

 Rango: Posición en la que se mostrará el campo en el cuestionario. 

 Tipo de datos: Número, dinero, radio, introducir texto. 

 

Al finalizar lo guardamos y vamos al back-office la institución en cuestión. Una vez dentro 

vamos al contexto organismo y “InicializaciónCanales de venta”, hacemos doble click sobre 

el canal de venta que deseemos, entramos en “Puntos de venta” y hacemos doble click sobre 

el punto de venta que deseemos. En la ventana emergente, vamos a “Criterios y 

autorizaciones”. Pasamos el criterio que creamos en ELCADMIN de la lista de criterios sin 

seleccionar a la lista de criterios seleccionados. Guardamos y cerramos.  

 

Si hemos procedido correctamente el campo aparecerá en el formulario de registro de usuario 

del ticketshop. 


