La creacion de un package y! )¢

Un package es una reagrupacion de eventos existentes. El precio del package se base en el precio de las tablas de
tarifas de los eventos que lo componen. También es necesario configurar los eventos incluidos en el package al
igual que sus precios.

La creacion de un package se hace en 4 etapas:

1. La creacion de un package en el catalogo

2 La validacion del package nuevo

3. La inclusion del nuevo package dentro de un perfil de producto
4 Y finalmente la puesta en marcha del nuevo package

0 We niake it work.



La creacion de un package

1. La creacion de un package en el catalogo
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1. La creacion dentro débcatéLng$1

Acceder a la lista de packages dentro del contexto Organismo, por la pestafia Paquetes del menu Otros productos >

Familias de productos del Catalogo.

% Se muestra la lista de Packages con su estado actual y detalles

Hacer click en el icono Nuevo

% El pop-up Package: Nuevo se abre

En el pop-up Package: Nuevo, introducir la informacion del package en la pestafia General

En el pop-up Package: Nuevo, introducir la informacion del package en la pestafia Parametros

Hacer click en el icono Guardar

% Se crea el nuevo package

Acceder a las lineas del package desde la pestafia Lineas _ Paquetes > package test

del package

Hacer click en el icono Nuevo para afiadir una nueva linea
de package

En el pop-up Linea de package: Nuevo, elegir la familia de
productos: Evento

Hacer click en el boton Siguiente para afiadir una linea de
package

General

Lineas de paquete

Ofertas basicas
Caracteristicas
Subcategorias de pablico
Precios basico de los eventos
Precios basico de las productos
Gastos simples
Categoria de asiento

Control de acceso
Sincronizador

Perfiles de producto

Validacion

= NUEVO | = SUPRIMIR DUPLICAR

RANGO CANTIDAD FAMILIA DE PRODUCTO PRODUCTO SUB-CAT PUBLICO

@ Mozilla Firefox = @ X

o

Saisir un terme d rechercher ou une adresse ® | <

Linea de paquete > Nuevo

n | »

Familia de productos * Evenio

1

SlleV[SNI=y | CANCELAR
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1. La creacion dentro débcatélogoSZ

Linea de package: Familia > Evento

Dentro del pop-up Linea de package: nombre del package > Nuevo

1.

2
3
4.
5

Introducir el rango

Introducir la cantidad de eventos dentro del package
Elegir la actividad

Seleccionar el evento

Introducir la linea

. Opcional: el cliente puede elegir o no durante la compra si desea incluir este envento en su pedido.
. Obligatorio: el evento esta obligatoriamente incluido
dentro del package. Linea de paquete : package test > Nuevo
Seleccionar los criterios del filtro de inclusion de sesiones Fotado Viole

por tipos de tarifas o 1

Cantidad * 1

Organizacion Temporada

Seleccionar las fechas de las sesiones que formaran parte
del package

Actividad * Programacié regular

Evento * 090_Fum Lineas ™ () Opcional @ Obligatorio

Seleccionar la linea del package de la cual dependa.

Si una linea hija depende de otra madre, las fechas
de las sesiones de la hija estaran unidas a las del evento
de la linea madre. Misma sesion y misma categoria en el

Filtrar tipos de tarifa

Ol

@ Selection

caso de un mismo evento. o oo e o
Seleccionar la sub-categoria de publico si esta restringida
por esta linea.
La sub-categoria puede quedarse libre. Esto permite crear
un package valido por los adultos y los nifios y elegir
«adulto/nind» al principio del proceso de compra por todos
los eventos del package. e

() Al performances for the selected rate types
Hacer click en el icono de guardar y cerrar i

CHIEs® No incluidas Incluidas

% La linea del package ha sido creada

miércoles 18/12/2013 20:00 (Tarifa B General » jueves 26/12/2013 20:00 (Tarifa B General)
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La creacion de un package
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Repetir la operacion para afiadir todas las lineas del package

Introducir las cuotas del package dentro de la pestafia Caracteristicas del mena de Ofertas béasicas

1. La creacion dentro débcatélqgo

@ 9
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Las cuotas son «absolutas». Indican el nimero total de veces que el package puede ser vendido. No se trata de una

cuota por sesion o de venta.

Si una cuota «Sin categoria de sitio» es definida, la eleccién de la categoria dentro del sub-panel sirve de valor por
defecto pero sera posible en el momento de la eleccién de la sesién, seleccionar una categoria por linea.

Si una cuota «Con categoria de sitio» esta definida, todas las lineas del package seran de la misma categoria. En el
momento de la venta del package, la eleccién de esta categoria entre las categorias con cuota, se hara dentro del

sub-panel.

_ Paquetes > package test

General

Lineas de paguete

Ofertas bdsicas Categoria de asiento *
Caracteristicas ©) sin
Subcategorias de plblico ~ .

Cuota

Precios basico de los eventos
Precios basico de las productos @ Con
Gastos simples
Categoria de asiento Categoria de asiento

Control de acceso

Sincronizador Zona 1
Perfiles de producto Zona 2
Validacion Unica

Incluido Cuota

Si
st
Si
No
st

200
200
200

400
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)] Introducir las subcategorias de publico del package en la pestafia Subcategorias de publico del menu de Ofertas
bésicas.

Esta pantalla sale en el caso de que existan lineas en el package con subcategorias de publico libre. La lista sera
mostrada dentro de la pantalla del subpanel y el valor elegido sera cogido por las lineas de subcategorias de publico libre.

_ Paquetes > package test

General

Lineas de paquete

Ofertas basicas
() Todas las subcategorias de publico

Caracteristicas
Subcategorias de publico @ Lista
Precios basico de los eventos .
o Subcategoria de No asociadas Asociadas
Precios basico de las productos publico

Personal TNC 6€ - Ocasional>Contacto=Tarifa General
Gastos simples

Categoria de asiento Persones amb discapacitat

Persones en situacio d'atur
Professional 50%

Control de acceso

Sincronizador
Professionals B€

Regal Club 3sC 8€
Treballadors Patrocinadors 15%
tresC 15%

Perfiles de producto

7] [#] 3] [®]

Validacion

« [
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m) Seleccionar las lineas y elegir la tabla de tarifas para los eventos dentro de la pestafia Precio basico de los eventos del
menu de Ofertas bésicas.

n) Afiadir los posibles Gastos simples en la pestafia de gastos simples del menl de Ofertas basicas

0) Afiadir las posibles categorias en la pestafia Categoria de asiento del menua de Ofertas béasicas

& El package ha sido creado y su estado esta «En preparacions.

_ Paquetes > package test

General

Lineas de paquete
# ELEGIR TABLA DE TARIFAS

Ofertas basicas

Caracteristicas EVENTO TIPC DE TARIFA NUM. SESIONES TABLA DE LAS TARIFA DE LOS EVENTOS TABLA DE LAS TARIFAS DE LOS EVENTOS
Subcategorias de piiblico 080_La rosa fatu... Tarifa A Dia espect... 2 Tarifa A espec Tarifa A espec

Precios basico de los evento: 080_La rosa tatu... Tarifa A General Tarifa A Tarifa A

Precios basico de las productos 080_La rosa tatu... Tarifa A Servei edu... Tarifa A Servei educatiu Tarifa A Servei educatiu

Gastos simples 080_Fum Tarifa B Dia espect... Tarifa B espec Tarifa B espec

Categoria de asiento 000_Fum Tarifa B General 4 TarifaB Tarifa B

Control de acceso
Sincronizador

Perfiles de producto

Validacién
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La creacion de un package

2. La validacién del nuevo package

’

r—— 1%1 r
2. Lavalidacion del package « =~

C) En el mismo pop-up del package, acceder a la pestafia de Validacién del menu Control de acceso
d) Hacer click en el bot6n Validar
e) La fechay el usuario que ha validado se afiaden a la lista de validaciones
& El nuevo package esté validado
— Paquetes > package test
General
Lineas de paquete Identificador técnico - 380137642

Ofertas bdsicas

Caracteristicas
Subcategorias de piblico FECHA DE VALIDACION POR QUIEN
Precios basico de los eventos 20/12/2013 09:35 STX_CSZ

Precios basico de las productos
Gastos simples
Categoria de asiento

Control de acceso
Sincronizador

Perfiles de producto

validacion &

= IMPRIMIR PACKAGE TEST

« VALIDAR PACKAGE TEST
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La creacion de un package v,
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3. Afiadirlo al perfil producto « =

3. Anadir el nuevo package al perfil producto

a)

c)
d)

e)

En el contexto Organismo, acceder a la pestafia Perfiles de producto del menua Otros productos del Catdlogo
% Se mostrard la lista de Perfiles producto con su estado actual
Hacer doble click sobre la linea del perfil producto sobre la cual el nuevo package va a ser afadido
En el pop-up del perfil producto, acceder a la pantalla de productos por la pestafia del mena Productos
Asociar el nuevo package al perfil y transferirlo a la lista de Productos del perfil

Hacer click sobre el icono Guardar y Cerrar

% El nuevo package esté afiadido a un perfil producto
% Perfiles de producto

Tablas de Tanfas # NUEVO | = SUPRIMIR | B DUPLICAR | [ COPIA DESDE OTRA TEMPORADA
Tablas de Gastos simples

Entradas simples NOMBRE INTER CODIGO ESTADO FECHA DE COMIENZO DE LA VENTA FECHA DE FIN DE LA VENTA ALL AUDIENCE CATEGORIES
Calendarios de venta + Internet Internet Validado 13/09/2013 12:00 si
Evento v Taguilles Taquilla Validado 04/09/2013 00:00 si
Sesiones

@ Perfil de producto > Internet (TNC) - Moxzilla Firefox
Perfiles de actividad

@ https;//tnc.pp-pos.secutix.com/tnca/catal og/editProductProfile.ntm?refList=sty_ProductProfileList&entid=378153091&readonly=false&action=edit
Otros productos

[

Abono = & GUARDARYCERRAR B =

Paquetes

Producto Libre

Perfil de producto > Internet

Servicio General
Bono Productos
Perfiles de producto Cantidades Productos * Productos que no aparecen en el perfil Productos del perfil

Varios Subcategorias de ptiblico 4 Paquetes Abono>Sin tipo>10_A la carta 4
Promociones Asignacién de los canales de venta 4 Sintipo Abono>Sin fipo>20_A la carta 6
L4 Validacis Abono=Sin tipo>30_A la carta 8
Cortracts alidacion packageics! emmm— V) 1ip0>09_Tiquet Sopar - Restaurant ¢
Fichero de reglas b Producto Libre Bono>Sin tipo=8_Xet Regal 20 €
Perfiles de venta cruzada 4 Senvicio Bono:Sin tipo»Xeq Regal 30€
Opciones A Sintipo
Perfiles opciones de asiento - Comissié canvis

Comissié venda telefonica

O catalogo
1 Operadores
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4. La mise en epr0|tat|6yr A

4. La puesta en marcha de un nuevo package

a)
b)
c)
d)

e)

Dentro del contexto Organismo, acceder a la pestafia Paquetes del menu Otros productos del Catalogo
Seleccionar el nuevo package de la lista

Hacer click en el icono Poner en funcionamiento

Confirmar la puesta en funcionamiento

El nuevo package tiene el estado «En funcionamiento»

Nota : Los eventos del package no tienen necesidad de estar en funcionamiento para que el package pueda estar en marcha.

% Paquetes

Evento
Sesiones

Perfiles de actividad

Otros productos

Ab # NUEVO | = SUPRIMIR | » PONER EN FUNCIONAMIENTO | Il DETENER DUPLICAR COPIA DESDE OTRA TEMPORADA
ono

Paquetes NOMBRE INTERNO CODIGO ESTADO TIPO DE PRODUCTO
Producto Libre » package test pack En funcionamie. ..
Servicio

Bono

Perfiles de producto
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La creacion de un package

El nuevo package a sido creado:

Creado dentro del catalogo
Validado

Anadido a un perfil producto

P 0D P

Y finalmente puesto en marcha

L Estara disponible en los canales de venta que pertenezcan a los perfiles de producto a los cuales esté asociado el

nuevo package.
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