M SecuTix"

Facturacion SecuTix
Servicio al Cliente SecuTix
17/04/2013

La Ley del IVA en Espafia contempla los siguientes puntos:

“Sin perjuicio de los datos o requisitos que puedan resultar obligatorios a otros efectos y de la
posibilidad de incluir cualesquiera otras menciones, todos los tiques y sus copias contendrdn los
siguientes datos o requisitos:

a) Numero y, en su caso, serie. La numeracion de los tiques dentro de cada serie serd correlativa.
Se podrdn expedir tiques mediante series separadas cuando existan razones que lo justifiquen y,
entre otros, en los siguientes casos:

12 Cuando el obligado a su expedicion cuente con varios establecimientos desde los que efectue sus
operaciones.

29 Cuando el obligado a su expedicion realice operaciones de distinta naturaleza.

39 Los expedidos por los destinatarios de las operaciones o por terceros a que se refiere el articulo
5, para cada uno de los cuales deberd existir una serie distinta.

42 [os rectificativos.

Cuando el empresario o profesional expida tiques y facturas para la documentacion de las
operaciones efectuadas en un mismo afio natural, serd obligatoria la expedicion mediante series
separadas de unos y otras.

b) Numero de identificacion fiscal, asi como el nombre y apellidos, razon o denominacion social
completa del obligado a su expedicion.

¢) Tipo impositivo aplicado o la expresion «IVA incluido».

d) Contraprestacion total.”

Este documento explica cuales son los mecanismos que propone el sistema SecuTix para cumplir con
estos requisitos.
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1) INTRODUCCION DEL CIF/NIF EN LA FICHA DEL CONTACTO

Estos dos valores se han afiadido a SecuTix como criterios opcionales en la ficha de contacto. Los
valores de CIF anteriormente introducidos (bajo la forma de nimero administrativo de estructura) se
han retomado.

2+ Contacto «| Contactos *
2 Clentes il
u Persona / LOPEZ AMATE Nimero de
estructura contacto
Gestidn de duplcados
Valdacén contactos 828 Blopieua o} NI citon0 +34 (€5) | —
Funcién A v E-Mail
Pais v Cédigo postal
Cudad @ Contacto > 203166 Sefiora Violeta LOPEZ AMATE Cliente posible (TNC) - Mozilla Firefox =28 %
Naturalera @ hitps://tnc.pos secutixcom/tnco/contact/editContact htmrefList=stx_ContactList&entid 74338 falseBtaction=edit ® o
[ Avanzado § ”
“  Contacto > 203166 Seiiora Violeta LOPEZ AMATE Cliente posible
o) - 3 Detalles —— -
(+)Nuevo (=) suprimc o (#)Nuevo (=) suprimc 2| =
Nomero, pasona sy ) Nombre intemo Valor
5 203166 LOPEZ AMATE, Viol... | | B acowidades (5] Me gustar recbi o ya recbo el boletin nformat... no
(3 Hstoral reaconal @ Contacto > Nuevo (TNC) - Morzilla Frefox (2] 6 ] L
LO® Historial compra _
(& Historil cutural @ https://tnc.pos.secutix.com/tnco/contact/editContactCriteria.htm?pa ® o
(B Hstoral financiero ) (5 Guardary Cerrar [ 7 v
-
Contacto > Nuevo
[Hindicadores 8 Detales
B G
Criterio )
GrUp 4'3mics =l
&4 Inicalizacion Gent gran —
Gent de teatre
¢ sak Incidénca
L catslogo Texte Incdénca
iGmero de identiicacion ...
£} Herramientas ————— Période préférée K L=
J Nombre de sorties I
(@ Configuracién venta Qualfication financiére -
i Gestion venta i

El NIF o el CIF, una vez incorporado en la ficha, se indica bajo la direccién de un contacto en el
resumen de pedido y de expediente, asi como en las facturas.

2) CONFIGURACION INICIAL

La facturacidon se configura por organismo, existiendo tres posibilidades: nunca, a peticién,

sistematico.

- Nunca: no se generan facturas.

- A peticidn: el sistema siempre pregunta al operador si se quiere imprimir una factura para las
ventas nominales.

- Sistematico: la factura se imprime siempre que se realiza una venta nominal.

Este valor se define al principio del proyecto en el momento de la creacidn del organismo (fijado por
SecuTix directamente en la base de datos).
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Fichero >~ Acciones

Ayuda

Inicializacion

= Caracteristicas organismo
Ndmeros administrativos

= Configuracion organismo
Canales de venta

Documentos para enviar
Costes envio
Temporada

Validacion

L= W P (7

-
i Teatre Nacional de Catalunya - TEST 7

| General ” Direccion ” Pardmetros ” Factura |

Facturacion del pedido °

Facturacion en la cuenta @
transitoria

Instruccion O
transparente

3) RANGO DE FACTURAS (NUMERO DE FACTURA)

Se tiene que definir un rango de numeracién para las facturas. Se puede definir una fecha de inicio y
una de fin, y un prefijo a la numeracion.

Fichero ~ Acciones Ayuda

Configuracion venta <
3 Organismo
Canales de venta
Puntos de venta
Temporadas
3 Temporada
Actividades
@ Productos
Abono
Paquetes
Servicio
Bono
Promociones
3 Limites de venta
Limites por pedido
3 Actividad
Evento
Sesiones
Limites

‘\ Inicializacién
(=) sala

(1] Catslogo
¢ Operadores

f8 Teatre Nacional de Catalunya - TEST v

Rango de facturas

(F)huevo  ® Activar @ cerrar (=) suprimir

Fecha de ini.. Fechade .. Estado Nimero de ini.. Nimero de fin Saldo 3 asignar
() 09/07/2012  31/12/20.. Activo ENTR-1 ENTR-999999.. 999 999 996
@) Rango de factura (TNC) - Morzilla Firefox [oo)==
2% | | M stlocal | https://vallwww.stlocal/tnim/organization/editinvoiceR iceRangel

Fichero * Acclones

Rango de factura

Estado Activo
Fecha de inico
Fecha de fin

Prefio

i

Ndmero de nicio
Namero de fin

Uttimo nimero asignado
Saldo a asignar

Umbral de alarma

x @

Nimero de elementos: T

ﬂ Herramientas
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4) NUMERACION EN LOS TICKETS

Para la numeracién de los tickets, en SecuTix existe un nimero secuencial (tax_number) que se

puede imprimir en los tickets (se define en la plantilla). A este nUmero secuencial se le puede

afiadir también un prefijo (manualmente en la plantilla del ticket).

5) RECIBO/COMPROBANTE DE COMPRA

En el momento de la compra en taquilla, si esta esta
configurada con una impresora de recibos (EPSON TM-T88lII-
011), SecuTix imprimird automdticamente el

compra.

Si el puesto de taquilla no tiene esta impresora configurada, y
el pago se realiza con tarjeta de crédito, el mismo recibo del

terminal de pago puede servir de recibo/comprobante.

6) RESUMEN DE PEDIDO

recibo de 2 vigres

ESPECTACLE NOM | COGNOMS
Els nostres tigres beuen llet Marcos Pérez Jurado 8
SALA DATA HORA ZONA FILA SEIENT % — E
Sala Gran 28/12112 20:00 Zona 0 3 15 5%%
TARIFA PREU ivaincl TEMPORADA g = §
Tarifa normal 36.00 € Test 10/11 “”"” || " "”""M g §
Teatre Nacional de Catalunya, SA. Plaga de les Arts, 1. 08013 Barcelona. CIF A-60942851 1502-6354-2635-1002-7960 1176 ‘l‘z E
Teatre Nacional de Catalunya — T
Placa de les Arts 1
08013 BARCELONA

FACTURETTE
AISSE: Tagquilla oP.: El
t., 10.07.2012 14:56
ef: 1176

Tarifa normal

TOTAL TITC EUR 72.00

Nb billets: 2

Détail TVA:

Taux M
ig.0

Total

]

NN H

ooy
PRt
o0

Mode paiement
Efectiu
Total EUR Recu:

Rendu:

MERCI DE VOTRE VISITE
RC :

Si la compra se realiza por Internet, SecuTix genera automaticamente un documento resumen de

compra que el comprador puede descargarse e imprimir en cualquier momento.

Este documento también puede generarse desde taquillas, aunque en principio, salvo si lo

configuramos asi, no se genera automaticamente.

Este documento sirve de resumen de pedido y/o comprobante de compra, pero no de factura ya

gue no tiene numero de factura ni los datos fiscales del recinto. No obstante si aparece reflejado

el NIF del contacto comprador.
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7) GENE

Teatre Nacional de Catalunya, SA - TEST
CIF: A60942851

Plaga de les Arts, 1

08013 BARCELONA

Tél, : 34 933065700

E-mail : info@tnc,cat,test

SPECIMEN

BARCELONA 17 abril 2013
Resum expedient
Benvolguda,
A continuacié trobaras el resum de |'expedient nimero 58192 :

Resum de vendes

* némero d'entrades o contramarques

Quat. Unitat Imp. IVA incl. Estat
Estat : Pagat
Comanda 75639
Liibertat, divendres 03.05.2013 20:00 (Sala Petita)
General Zona 1 Platea Esquerra 1 1 3137¢ 3137¢ P
20-20
Total 31,37 €
Import abonat
17 abr, 2013 Efectiu 3137¢€
Total pagat : 3137¢€
Enviaments ja efectuats
Data Ndmero*  Modalitat d’enviament Comentaris
17 abr, 2013 1 Recogida en taquilla Entrega inmediata

RACION DE LA FACTURA

Al realizar una compra nominal el sistema nos pregunta si queremos imprimir la factura en ese

momento; se puede elegir el contacto y la direccion de facturacién, que puede ser distinta de la

direccién

principal del contacto comprador.

Fichero Acciones - Ayuda (AL NN Cambar contrasefia Desconexion
& > & wqmp v ¢ nbmpj v
“  Contactos <« Cesta : expediente 474
Promociones — ——
Fon o) () o) [ompc ™) oo oostente 2
3 Ce: - |
[Venta/ Reserva Conkadts, Resumen (por contacto) Confimacn Cant. P90 Gastos Impotte  Total
Reemboko PEREZ JURADO, Marcos / SECUTIX... (3 @ .
o 0,00
Cambio Crear factura e
& peddo 4
Utmo pedido S| [oeefoctura
eddcs epleanetd Tipo documento | Facture commande v
Todos los pedidos i 2 2 Y
Pedidos refativos a una sesién Hoclods SO RN E1ireq2 hnedota b
Lista de expedientes Imprimiendo ®
RomEdarE Tickets B Contacto PEREZ JURADO, Marcos / | (Econtacto )
Gestidn pago en espera
Gestién saldo acreedor Modode envio  Entrega nmedata | v Direccién -
Gestion de acuerdos bancarios ) =
Blsqueda de pagos 2 0
oreccin ==
Comentario
Emal Cambiar
Impresion ®
inmedata
Nombre del documento .. Envio
Modiicar los orgnales 3
Total 44,00 ¢
Procedenca contacto gl = 44,00 ¢
comd -
R
(o]
(CPagd sy e pore
{=y Complemento venta
(
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8) ELEMENTOS DE LA FACTURA

En el documento factura encontramos:

- los datos fiscales del recinto, nombre publico, direccién y datos de contacto y el nimero de

identificacion fiscal (CIF) — se define como nimero administrativo del organismo.

- datos de contacto al que se le hace la factura (Incluyendo el NIF).

- referencia al pedido (dosier y pedido).

- fecha de la factura.
- numero de factura.
- datos de la compra.

0 detalles de la compra (articulos y cantidad)

0 tasadelVA
0 precio total (IVAincl.)
0 desglose del IVA

- detalles del envio.

comentario de la factura en la parte inferior de la factura.

08013 BARCELONA
Tél. : 34 933065700
E-mail : info@tnc.cat.test

Teatre Nacional de Catalunya, SA - TE
CIF: A60942851H
Placa de les Arts,

Nimero de dossier : 58190
NGmero de comanda : 75637

| NGm :ABONAMENT—OOOO761!
esCrpei

Tdtre Nacional
Catalunya

SPECIM

Vi
E

6308V S

L

Z AMATE
LANA 135

BARCELONA 15 abril 2013

Unitat WTaxa IVA Import IVA Inclds
Atraco, paliza y muerte en Agbanaspach 21.06,2013 2 15,00€ §21,00% 30,00 €
20:00
Total 30,00 €
Detall IVA Waxa va VA Import
IVA Exclos
21,00% 521¢€ 24,79¢€
Total 521 € 24,79€ 30,00 €
Import abonat
153abr, 2013 Efectiv 30,00 €
Total pagat T~ 30,00¢
Total a pagar : 0,00 €

Enviaments ja efectuats
Data Numero* d’

* ndmero d'entrades o contramarques

15 abr, 2013 2 Recogida en taquilla

C

Entrega inmediata
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9) PRIVILEGIOS PARA LA GENERACION DE FACTURAS

Para poder generar una factura, el operador debe tener los privilegios necesarios.

Fchero Accones~ Ayuda

EONCDN Corvar contraseia [ Desc

f8 reatre Naconal de Catalunya - TEST &

Operadores <« perfiles
=l @ TODO Prfiesofvitual operator > Vend (TNG) - Mozl Frefox =) (SIOIE) | esadolvabe
periesde los operadores etuaes C =y =1 3 | stulocal e stxlocal/tnop/operstor/editOrgOperatorProfile htmirefList=stx OperatorProfileLitBientid=195726587 readonly=falseBaction=edit |
Operadores vituales (#)hvevo (=) suprme ()
Contexto_ Nombre
P
oo Admastat . .
L « TODO Profiles of virtual operator > Venda
Genera
st too ]
Perimetro de vabores a1 Vventa l
¥ orcea
1@ (2] [ole)=s
4 41| 55 ) [ sciocal] htps/ vt sxlocaltnop/operator/edtOrgOperatoProfiePriviege mparentid=19572656TuefLststx Modulel s
R4
¥

B

ulo Venta
STPE00s VCUB05 3 Una se50n =
3 Gestionar pedido selecconado =
Eletale pedido
Sl Relmpresién numerado (amores énicaments)
EJRempresién no numerado (errores nicamente)
ERempresen numerado (tado)
ERempresén no numerado (knitado)
a, tncatzacén Souoicads numento
Eoupicado no numerado
(= sala S mpresién entradas
= Grear factura
Sissen Nimero de elementos: 2 Eanulr factura
T cambir contacto facturado |
(/7 Herramientas EJreembokar pedido/operacién
/] Configuradién venta | EJModficar fecha de confimacién
e 253pagos
4 Contacto ElModficar pagos
G Somin o Srusn e pagos

10) GESTION DE FACTURAS POSTERIORI A LA VENTA
- Se puede generar una factura desde el detalle de un pedido (p.ej. desde las pantallas de
“Detalles del expediente” o “Lista de expedientes”).

Venta «  Ultimo pedido

Promociones

Pedido 1176 « Pedido anterior
2 Cesta
Venta/ Reserva Contacto
Fecha e Operador
Reembolso
Cambio Organizacién x:gs de Punto de venta:
= Pedido

- Nota
Ultimo pedido
Pedidos en espera

Todos los pedidos
-~
Pedidos refativos a una sesion {)Cambiar vista & Edita pedido | Editarv| ¢ continuar v ¢ Detalles + 84 Contactos +  ¢? Otras funcio
Lista de expedientes Resumen (por contacto) =) Editar entradas... ‘
= Caja y cuentas = Reimprimir entradas...

= Pérez Jurado, Marcos / Publico [
= Evento, vendido

Gestidn pago en espera ) Editar duplicados de entrada...

Gestion saldo acreedor

Gestidn de acuerdos bancarios = [Z5588) 01_Els nostres tigres b @ Crear documentos ntos, 72,00)
Bisqueda de pagos @ Contacto ocasional - Ta Poy

Sak Gran-3:17, 15

= Documentos .
Recibo orden de compra - 10/07,

Resumen de pedido - 10/07/201 @ Crear factura

frega inmediata - impreso
) inmediata - impreso

- Se puede crear una factura de cancelacion.
- Se puede cambiar el contacto de la factura, lo cual crea una factura de anulacién y una nueva
factura.

- Se puede generar un listado de las facturas emitidas durante un periodo en:
Organismo>Gestidon Venta>Informes> Lista de Facturas.
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Liste de factures

Liste de factures

[ Date début: 01/08/12 | Filiére(s) de vente: Toutes |
| Date fin: 31/12/12 | Opérateur(s): Tous |
Date N* contact | Nom - Prénom Structure N ordre |N* facture facture facture d'avoir

facturation TTC HT TVA TIC HT TVA

28/09/12 2073384  |AUGER Tristan WARNER MUSIC FRANCE 3441 314 | RPCM2012- 300.00 29383 6.17

28/09/12 2015106 COLLEGE ARSENE MEUNIER 3479933 - 397.60 389.42 8.18

28/09/12 2008862 ENSEMBLE LES DISSONANCES 3479945 450.00] 440.74 9.26

01/10/12 968191 _VERNAY Philippe | COLLEGE LEONARD DE VINCI 3454259 180.00 180.00 0.00

03/10/12 2008862 ENSEMBLE LES DISSONANCES 3 485 069 450.00 440.74 9.26

03/10/12 801329 .daniel boullet ASSOCIATION PHIL' HOCHE 3485138 483.20 473.26 9.94

05/10/12 2081596 COLUMBIA GLOBAL CENTERS 3488673 175.00 175.00 0.00
EUROPE

07/10/12 99528 LE PARISIEN 3491216 0.00 0.00 0.00

15/10/12 2083408 BODY Daisy ASSOCIATION BIBLIOTHEQUE 3501816 220.00 220.00 0.00
SEINES...

23/10/12 240872 LES TALENS LYRIQUES 3507 261 690.00 690.00 0.00

31/10/12 738588 FAVORINUS JOCE... | COMITE D'ENTREPRISE CAF 93 3524993 86.40] 86.40 0.00

271/11/12 221592 SDIDV 3537329 54.00 53.14 0.86

06/12/12 240343 foyer de vie arpei 3518015 274.40] 268.76 5.64

06/12/12 240343 foyer de vie arpei 3514582 360.00 360.00 0.00

171212 2090874 FOYER BEHIN GOUNOD 3573 391 | RPC 70.40 68.95 1.45

111212 204764 CCAS ARGENTEUIL 3573559 400.00 391.77 8.23

12/12/12 2076919 ECOLE GROUPE NORD 3574816 173.60] 170.03 3.57

14/12/12 200775 ECOLE ELEMENTAIRE DES 3485749 112.00] 109.70 2.30
PYRENEES

14/12/12 200775 ECOLE ELEMENTAIRE DES 3573057 145.60 142,61 2.99
PYRENEES

17/12/12 970812 BAUDRY ET BRIAR... 3325875 44550, 436.34 9.16

20/12/12 1113326 ECOLE PRIMAIRE MAX 3504231 145.60 142,61 2.99
FOURESTIER

20/12/12 1113326 ECOLE PRIMAIRE MAX 3536184 151.20 148.09 an
FOURESTIER

Total 18 contact(s) 22 Tacture(s) 5 764.50, 5 681.39 8311

1/1 ELCA_VIE 16/04/13 12:54

11) EXPORTACION INTERFAZ CONTABLE

Esta previsto, pero aun no implementado, que se exporte un nuevo fichero con los datos de las

facturas en la interfaz contable.
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