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TUTORIAL DE CONFIGURACION DEL CONTROL DE ACCESO PASO A PASO

En este documento vamos a explicar paso a paso el proceso a seguir para activar el
control de acceso en un organismo determinado. Igualmente explicaremos como
configurar las distintas puertas, PDAs y los productos.

El primer paso consiste en crear una interfaz de control de acceso. Para ello vamos a
Organismo > Herramientas - Interfaces - Validaciones externas.

H ient A - .
¢ Lista de interfaces

Configuracién de plantillas

Plantillas de tickets
Tipo de Interfaz | Todos los tipos

Interfaces

Validaciones Externas

F'r:ngramacinjn &= NUEVD | == SUPRIMIR | Il OCULTAR

Ejecuciones NOMBRE INTERNO  TIPQ DE INTERFAZ PARAMETROS ESPECIFICOS
Programas batch &> Control Acceso Secutix webservice plblico

Lista de Batches

Programacion

Ejecuciones

Figura 1. Menu general de programacion de interfaces.

Una vez dentro pinchamos en “+ Nuevo” para crear una nueva interfaz. En la ventana
emergente seleccionamos “Interfaz de control”, pinchamos en siguiente vy
seguidamente seleccionamos tipo “Secutix webservice publico”.

v Interfaz > Nuevo

Interfaz = Interfaz de control

cllelllisiap= | CANCELAR

Figura 2. Seleccion de interfaz de control.

vv Interfaces Control de Acceso > Nuevo

Tipo * Secutix webservice piblico|
Figura 3. Seleccion del tipo de interfaz de control.

Pinchamos en siguiente y rellenamos los campos que se piden, en concreto:
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e Nombre interno: Nombre que va a recibir la interfaz de control de acceso.
Podemos llamarla TNAC.

e URL: Dejar en blanco.

e Conexion: Indicar el nombre del usuario virtual que se va a crear para el control
de acceso. Se recomienda crear XXXX_YYYY_CA donde XXXX es el cédigo
de la institucion y YYYY el cédigo del organismo.

e Contrasefia: Escribimos una contrasefa cualquiera. Por ejemplo: password.1

o El resto de campos los dejamos tal y como estan.

L 1 vz Interfaces control de acceso: TNAC

General

Programacidns

Ejecuciones Tipo de interfaz Secutix webservice pablico
Nombre interno * ES* THAC
URL
Conexion AQUAG_CA
Contrasefia sssssssses

Motificacion de email sobre
ejecucion falida

Codigos de productos
autorizados

Beneficiarios: informacion a FIRSTHNAME LASTNAME,ID_NUMBER,BIRTHDATE, COUNTRY_CODE
transmitir *

Figura 4. Configuracion de la interfaz de control de acceso.

Una vez hecho esto pinchamos en “Guardar y cerrar” y vamos a Organismo ->
Operadores > Operadores virtuales. Veremos que se ha creado un usuario con el
cbdigo de conexién que hemos indicado en el paso anterior. Pinchamos dos veces
para entrar en la configuracion del mismo y volvemos a escribir la contrasefia.

LI vr Operadores virtuales

Perfiles
Operadores
Perfiles de los operadores virtuales
Operadores virtuales
& MUEWVD | = SUPRIMIF. | B POMNER EM FUNCICNAMIENTS | Il CETENER | Bl DESACTIVAR
INSTITUCION CANAL DE VENTA CODIGO DE CONEXION ESTADO
» AQUAG TS AQUALANZ AQUAG_TSLANZ Activo

p AQUAG AQUAG_CA Activo

Figura 5. Menu general de operadores virtuales.
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] vr Operador virtual > AQUAG _CA AQUAG _CA

General
Funciones
Institucion AQUAG

Canal de venta

Nombre * jaQUAG_CA
Apellidos * AQUAG_CA
Cddigo de conexion AQUAG_CA
Contragefia ® semssssmss
Eztado ACTIVE
Cauza
Figura 6. Configuracion del operador virtual.

Guardamos y cerramos y ponemos en funcionamiento el operador virtual.
vr Operadores virtuales

Perfiles
Operadores
Perfiles de los operadores virtuales

Operadores virtuales

+ NUEVD | = SUFRIMIRE B FONER EN FUNCIONAMIENTC Ml CETEMER | ll DESACTIVAR

INSTITUCION CANAL DE VENTA  CODIGO DE CONEXION ESTADO
¢ AQUAG TS AQUALANZ AQUAG_TSLANZ Activo

p AQUAG AQUAG_CA Activo

Figura 7. Puesta en funcionamiento del operador virtual.

A continuacién vamos a Institucion - Inicializacion - Organismos y hacemos doble
click en el organismo que queramos configurar.

v Organismos

Parametros de la institucion (v

Caracteristicas institucion
Organismos
Categorias de asiento

Modos de pago # NUEVD | = SUPRIMIR | B OCULTAR
Forma de envio NOMBRE INTERNO cODIGO IDIOMA PRINCIPAL  EQUIMALENTE INSTITUCION CONTACTOS DVISA,
Canales de venta <@ AQUARIUM DE COSTA TEGUISE LANZAROTE AQUALANZ Espafiol no Centralizado Euro (EUR}
Cupos > GRUPO AQUAGESTION AQUAG Espafiol si Centralizado Euro (EUR}
Temas
. , . .. .
Figura 8. Menu general de configuracion de organismos.

En la ventana de configuracion del organismo vamos a “Parametros de control de
acceso”. Rellenamos los siguientes campos:

e Modificar Organismo:
¢ |Institution code: Cdadigo de la institucion.
e Version de la interfaz: Seleccionar V1_2.
e Theater Mode: false.
e Coleccion de claves de cifrado: Pinchar en “Add” y poner la siguiente clave:
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o Clave de cifrado:
08,0c,1e,57,f9,e4,52,78,9d,09,8d,34,88,de,c3,13,a7
o Algoritmo de cifrado: Seleccionar blowfish.
o Tamafho del cifrado: 56.
o Descodificador Codigo de barras: ONP.

e TnS synchronization:
¢ Username TnS: Nombre de usuario del operador virtual que indicasemos en
los pasos anteriores.
e Password TnS: Password del operador virtual que indicAsemos en los
pasos anteriores.

e Caracteristicas de la sincronizacion:
e Estado de la sincronizacion: ON.
e Frecuencia de la sincronizacion: 10.
¢ Resto de campo dejar tal y como estan.

e Opciones de la sincronizacién de las listas:
e Estado de la sincronizacion de las listas: ON.
e Frecuencia de la sincronizacion de las listas: 2
¢ Resto de campos dejar tay como estan.

e Ajustes de la sincronizacion de la informacién de visitante: dejar tal y
como esta.

e Caracteristicas de la sincronizacion con Fnac: dejar tal y como esta.
e Digitick Synchronization Settings: dejar tal y como esta.

e Informaciones de contacto:
e Teléfono: no es necesario rellenarlo.
e Correo electronico: indicar el correo electrénico de un administrador.
e |dioma preferido: Seleccionar el que se desee de la lista.

Finalmente guardamos los cambios.

Seguidamente vamos a Organismo —> Control de acceso - Lista de eventos. Si
hemos configurado los parametros anteriores correctamente (especialmente el nombre
de usuario y la contrasefia), debera aparecer un mensaje indicando “Sincronizacion
terminada” tal y como se ve en la imagen siguiente. En caso de tener un error volver a
revisar los pasos anteriores (revisando especialmente la contrasefia para ver que no
se haya introducido en un sitio con mayusculas y en otro con minusculas, etc.).
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=
o H f | AQUARIUM DE COSTA TEGUISE LANZAROTE

3 Control de acceso . ..
ota o evenios ~ Configuracion > Temporadas > Importar

Inicializacion

Lista de eventos @ Sincronizacion terminada

Configuracién del servidor = Importar temporada desde TnS

Lista de Sonidos

Cambio de final de dia

Figura 9. Sincronizacion de temporada en el control de acceso del organismo.

Tras finalizar la sincronizacion, vamos a Organismo -> Control de acceso ->
Herramientas - Infraestructura - Puertas. Pinchamos en “Nuevo” para crear una
puerta nueva. Seguidamente rellenamos el nhombre de la puerta y pinchamos en
guardar.

Mol S i

4%, Control de acceso Propledades > I?-lfr‘(IE‘S!T'HCﬁIT'G > Puertas >
Lista de eventos ~ Nuevo l
Inicializacién

Lista de eventos
Configuracidn del sernvidor = Nueva puerta

Lista de Sonidos = Nombre
PRIMCIPAL {formato May(sculas, cifras o _, méx. 15)

hio de de di
Cambio de final de dia Cddigo de acceso PDA

Sala

Sectores

Catalogo =>
é

Sistema de Ticketing Activo

Terminales asociados : nosseccanacos: SeiecCionacas:

Products
Temporadas
Calendarios * : dato abligatario
Grupos de productos GUARDAR | Cancelar
Herramientas
Infraestructura
Tomos
Terminales

Puertas
Figura 10. Creacion de una puerta nueva.
Deberemos crear tantas puertas como accesos controlados tenga nuestro recinto.

Tras configurar las puertas pasamos a configurar los sectores. Para ello vamos a
Organismo - Control de acceso - Sala - Sectores. Igualmente, pinchamos en
“Nuevo”, completamos el nombre del sector y asociamos la(s) puerta(s) que tenga
dicho sector pasandolas del cuadro “no seleccionadas” a “seleccionadas.
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et
J&, Control de acceso

Lista de eventos

Configuracién > Temporadas >
Temp2015 > Sectores > Nuevo

Imicializaciém
Lista de eventos
Configuracién del servidor = Nuevo sector
Lista de Sonidos * Nombre :
_ . Omare : SECTOR A {formats Mayimculas, cifras o _, méx. 15)
Cambio de final de dia . : .
Puerta(s) asociada(s) : nossecconsses: o rere
Sala PRINCIPAL
Sectores :>
Catalogo 4:
Sistemma de Ticketing Activa
Products
Temporadas Disponibilidad
Calendarios
Grupos de productos Max. {# personas)
Herramientas Peligro {# persanas)
Inﬁaestructum informacidn [
Tornos
* - dato obligatorio
Terminales GUARDAR | Cerrar
Puertas
Figura 11. Configuracién de un sector nuevo.

Tras este paso pasamos a configurar los terminales que se van a usar para el control
de acceso. Para ello vamos a Institucion - Control de acceso > Terminales.
Pinchamos en nuevo y completamos los campos tal y como se explica a continuacion:

e Nuevo terminal:

o
o

o O O O

Controlar los flujos: Entrada.

Organismo: Seleccionar el organismo al que estard asociado el
terminal.

Tipo: PDA.

Modo: En linea.

Mltiple: Sin marcar.

Nombre: Nombre del terminal. Se recomienda usar, por ejemplo,
PDA_XXXX_NN donde XXXX es el codigo del organismo y NN es el
namero de PDA (01, 02, etc.).

e Configuracion infraestructura:

O

o
o

Compafiero: Dejar tal y como estd. Se cambiara automaticamente
cuando haya més de un terminal por organismo.

IP (pocketpc 2003): Poner la IP 1.1.1.X donde X se ha de sustituir por
un numero creciente (empezando por el 1) a medida que vayamos
afiadiendo dispositivos a la institucion.

Direccion del servidor: https://xxxx.pos.secutix.com donde xxxx ha de
ser sustituido por el cédigo de la institucion (de forma que la URL
coincida con la misma usada para entrar a la plataforma de
configuracion de SecuTix).

Mascara de subred (pocketpc 2003): 255.255.255.0

Resto de campos dejar tal y como estan.

e Interfaz usuario PDA:
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Idioma: Seleccionar idioma que tendra el programa de la PDA.
Elementos de la interfaz: Seleccionamos los datos que queremos que
aparezcan en la pantalla de la aplicacién de la PDA. Se recomienda
escoger como minimo: Pictograma, precio reducido, motivo, histérico en
una linea, cédigo de barras, modo del terminal, puerta, nombre PDA y
battery level.

Sonido OK: Seleccionar por ejemplo el Sonido 1.

Sonido KO: Seleccionar un sonido diferente al elegido para OK de
forma que el operario lo diferencie cuando el codigo leido no sea valido.
Por ejemplo el Sonido 2.

Sonido para escaneo: Seleccionar por ejemplo el Sonido 3.

Sonido OK para salida: Si no se controla en la salida elegir cualquiera.
Sonido KO para salida: Si no se controla en la salida elegir cualquiera.
Sonido para precio reducido: Elegir un sonido diferente al sonido OK 'y
sonido KO para diferenciar si la entrada tiene tarifa reducida (para
identificar, por ejemplo, si un adulto intenta pasar con una entrada de
nifo).

Volumen: Seleccionar muy fuerte.

Autorizar codigos de barras invalidos en modo fuera de linea.

En la figura 12 se aprecia la pantalla de configuracion de un nuevo terminal.

Tutorial configuracion de control de acceso — AOL —25/02/2016



Decodificadores

Terminales

Manager del CAB de la PDA

9 Inicializacion

:_ Operadores
a Herramientas
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Control de acceso

Distribuidores

Controlar los flujos

@ Meodificaciones guardadas.

= Editar terminal

Entrada |~
Organismo AQUALANZ |+
R PDA
Modo Enlinea v
Nombre LANZ_DW

= Operador

Operador: | _

= Configuracion infraestructura

* Compafiero

*1P [pocketpc 2003) 1111

* Dirzccién del servidor

(tormatz TPvd)

hitps:/faquag.pos.secutix.| (remata wva

* Méscara de subred(pocketpc 2003) 255.255.255.0 (e D)

Sobrecargar la configuracién de la red inaldmbrica [

ESSID (pocketpc 2003) :

Tipo [pocketpc 2003) Ad-Hoc

Canal (pocketpc 2003) Canal1

Pais (pocketpc 2003) : Suiza

Clave Wep {pocketpc 2003)

+ : dato obligatario
= Interfaz usuario PDA
tdiems Espafiol |~
= Elementos de |z interfaz [rprem—— pres——

Histérico en tabla ~ Puerta ~
Forzar entrada Nombre PDA
Nimero de OK controlados Temporada
Helpdesk <=I Pictograma
Asiento Precio reducido
Inspectar v Motiva v

Sonido OK Sonidol |+

Sonido KO Sonido? |+

Sonido para escaneo Sonido3 [~

Sonide OK pars salida Sonidol |+

Sonido KO para salida Sonidol |+

Sonido para precio reducido Sonido |~

Volumen Muy fuerte [~

Control de acceso

Figura 12.

Autorizar cédiges de barras invilides en modo fuerz de linea O

* dato obligstario

GusRDAR | Cancelar Configuracién para la PDA

Configuracién de un nuevo terminal de control.

Una vez configurados los terminales volvemos a Organismo - Control de acceso »>
Puertas. Pinchamos en las puertas y asociamos los terminales creados a cada una de
las puertas correspondientes.

Lo .
&, Control de acceso

Lista de eventos

Inicializacion

Lista de eventos
Configuracidn del servidor
Lista de Sonidos

Cambio de final de dia

Sala

Sectores

Catalogo

Sistema de Ticketing Activo
Products

Temporadas

Calendarios

Grupos de producios

Herramientas

Infraestruetura
Tomos
Terminales
Puertas

Propiedades > Infraestructura > Puertas >
" PRINCIPAL

= Editar puerta

Rasiis PRINCIPAL
Cédigo de acceso BDA | ~pp N CIPAL #285EE
Terminales asociados : nossecoonass: SeiCCIONB0gS:

LANZ_01

Cancelar

Figura 13. Afadir terminales a las puertas.
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Por ultimo, antes de pasar a configurar los productos hemos de crear un calendario.
Para ello vamos a Organismo > Control de acceso - Catdlogo > Calendarios.
Pinchamos en “Nuevo calendario” y completamos los campos:

¢ Nombre: Nombre de la temporada, por ejemplo XXXAA_ BB donde XXX es el
cédigo del organismo, AA es el primer afio y BB el segundo afio (XXXX15_16
para temporada 2015-2016).

o Periodo de validez: Pinchamos en “Add” y completamos la fecha y hora de
inicio y de fin de temporada.

Configuracién > Temporadas >

Lista de eventos * Tempz2o015 > Calendarios > Nuevo
Inicializacion

Lista de eventos

Configuracion del senidor Mltiple 7]
Lista de Sonidos cp:\seidar (]
Cambio de final de dia

Sala : I:Jumbrs ACB_1516 [tormate Mayisculss, sfrs o _, mis, 15)
Sectores *p:m“ -

Catélogo validez FECHA DE PRINCIPIQ = HORA DE PRINCIPIO * FECHA DE FIN = HORA DE FIN =
Sistema de Ticketing Activo 124022006 00:00 31082006 L 2359 * 1} 4}
Products ES Add
Temporadas
Calendarios © data obigatana

Figura 14. Configuracion de un nuevo calendario para el control de acceso.

Para finalizar la configuracion pinchamos en “Guardar”.

Una vez hecho esto pasamos a la configuracién de los productos. Para ello, vamos a
Organismo - Control de acceso - Catalogo = Productos.

e - . >
Configuracién > Temporadas >

Lista de eventos A Temp=2015 > Productos
Inicializacién
Lista

i

ESTADO CODIGO NOMERE CONTADOR: DIAS DEVALIDEZ: CALENDARIO FECHADE CADUCIDAD: SECTOR NUMERO DEACCESOS PERIODO DEINVALIDEZ SALIDA AUTORIZADA TIEMPODESALIDA SOBRECARGAR CALENDARIO CONFIGURADO

. o 1 2 1 (] fmia .

imitsdo a2 mitado » " mitado

Catdlogo

1 ' 1 o o iimizss
Sistema de Ticketing Activo
Products
Temporadas
Calendarios
Grupos de producios

Herramientas
Infraestructura

Tormos

0 " miado

DDDDDDDDDDE

e o e s e e 0 o
3
i i
s 6 0 s 00 s s

Terminales
Puertas

Listas

Gestion Elemento 1-9

Figura 15. Menu general de configuracion de productos en el control de acceso.

Aqui veremos una lista con todos los productos configurados en el catalogo del
organismo. Si es la primera vez que se entra en este menu todos los productos
estaran inactivos y tendran un punto rojo.

Seguidamente iremos vamos pichando en cada uno de los productos uno a uno para ir
configurandolos. Vamos a explicar tres casos tipicos: entrada para un dia (pase sin
fecha), un bono de temporada (pase sin fecha) y una entrada para un dia con fecha y
hora.

A) Entrada para un dia (pase sin fecha).
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Rellenamos los campos tal y como se indica a continuacion:
e Editar producto:

O

o O

O O 0O OO0 O O O O O

Calendario: Seleccionamos el calendario correspondiente (en caso de que
haya mas de uno) de la lista desplegable.
Contador: No.
Usar todos los dias del calendario: Dejar sin marcar.
Fecha de caducidad: Poner el periodo de validez desde que se compra la
entrada. Por ejemplo 90 para 90 dias.
Dias de validez: 1.
Fecha de caducidad desde la primera entrada: 0.
Solo dias consecutivos: No aplicable.
Frecuencia de la luz: 0.
Forma de evaluar las entradas por los sectores: Independiente por Sector.
Activar: Marcar la casilla.
Activar Tiempo de entrada antes del evento: dejar sin marcar.
Periodo de acceso antes del evento: dejar vacio.
Activar duracion: dejar sin marcar.
Duracion: dejar vacio.
Derechos de acceso: Pinchar en “add” y completar los parametros:
o Sector: Seleccionar el sector.
Acceso ilimitado: dejar sin marcar.
Numero de acceso: 1.
Periodo de invalidez: 0.
Salida autorizada: No (salvo que se permita entrada y salida).
Tiempo de salida: indicar el tiempo que se puede estar fuera en
caso de permitir la salida y la reentrada.
o Calendario: seleccionar el calendario correspondiente.

O O O O O

B) Bono de temporada (pase sin fecha).

Rellenamos los campos tal y como se indica a continuacion:
e Editar producto:

e}

O O 0O OO0 0O o O o0 o o o

Calendario: Seleccionamos el calendario correspondiente (en caso de que
haya mas de uno) de la lista desplegable.

Contador: No.

Usar todos los dias del calendario: marcar.

Fecha de caducidad: 365.

Dias de validez: dejar vacio.

Fecha de caducidad desde la primera entrada: 0.

Solo dias consecutivos: No aplicable.

Frecuencia de la luz: O.

Forma de evaluar las entradas por los sectores: Independiente por Sector.
Activar: Marcar la casilla.

Activar Tiempo de entrada antes del evento: dejar sin marcar.

Periodo de acceso antes del evento: dejar vacio.

Activar duracion: dejar sin marcar.
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(@)
O

Duracion: dejar vacio.
Derechos de acceso: Pinchar en “add” y completar los parametros:

o Sector: Seleccionar el sector.

o Acceso ilimitado: marcar.

o Numero de acceso: dejar vacio.

o Periodo de invalidez: Tiempo minimo necesario para poder volver a
pasar el ticket. Se especifica para evitar que el mismo pase se use
de forma seguida para entrar por diferentes personas. Especificar,
por ejemplo 10 o 15 minutos.

o Salida autorizada: Es indiferente, si se marca el acceso ilimitado
también se permiten por defecto las salidas.

o Tiempo de salida: dejar vacio.

o Calendario: seleccionar el calendario correspondiente.

C) Entrada de 1 dia con fechay hora.

Rellenamos los campos tal y como se indica a continuacion:
o Editar producto:

O

O 0 O 0O 0o O 0O o O O ©o

Calendario: Seleccionamos el calendario correspondiente (en caso de que
haya mas de uno) de la lista desplegable.
Contador: No.
Usar todos los dias del calendario: Dejar sin marcar.
Fecha de caducidad: 1.
Dias de validez: 1.
Fecha de caducidad desde la primera entrada: 0.
Solo dias consecutivos: No aplicable.
Frecuencia de la luz: 0.
Forma de evaluar las entradas por los sectores: Independiente por Sector.
Activar: Marcar la casilla.
Activar Tiempo de entrada antes del evento: marcar.
Periodo de acceso antes del evento: Periodo de tiempo anterior al
comienzo de la actividad en el que se permite el acceso. Por ejemplo 30
minutos.
Activar duracién: marcar.
Duracion: Periodo de tiempo posterior al comienzo de la actividad en el que
se permite el acceso. Por ejemplo 30 minutos.
Derechos de acceso: Pinchar en “add” y completar los parametros:
o Sector: Seleccionar el sector.
Acceso ilimitado: dejar sin marcar.
Numero de acceso: 1.
Periodo de invalidez: 0.
Salida autorizada: No (salvo que se permita entrada y salida).
Tiempo de salida: indicar el tiempo que se puede estar fuera en
caso de permitir la salida y la reentrada.
o Calendario: seleccionar el calendario correspondiente.

O O O O O
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Una vez finalizada la configuracion de los productos y estando estos activos ya estaria
completa la configuracién del control de acceso. A continuacion vamos a explicar
como incluir productos de otros organismos para el supuesto en que se vendan
productos combinados de varios organismos en un mismo organismo y haya que
permitir las entradas vendidas en un organismo en los otros organismos.

Importacion de productos de otros organismos en el control de acceso

Supongamos que tenemos dos parques: Palmitos Park y Aqualand Maspalomas.
Ambos parques venden un producto combinado denominado “2 parks ticket”
compuesto de una entrada para el propio parque y una entrada para el otro parque.
Por ejemplo si compramos el paquete “2 parks ticket” en Palmitos Park los dos
productos base de dicho paquete “Entrada 1 dia Palmitos Park” y “Entrada 1 dia
Aqualand Maspalomas” estaran configurados en Palmitos Park. Por lo tanto, el
producto “Entrada 1 dia Aqualand Maspalomas” configurado en Palmitos Park debera
ser exportado al control de acceso de Aqualand Maspalomas para que cuando la
persona que lo haya comprado en Palmitos Park vaya a Aqualand Maspalomas pueda
entrar sin problema.

El proceso a seguir es el siguiente. Vamos al control de acceso de Palmitos Park,
concretamente a Organismo -> Control de acceso > Catalogo - Temporadas.
Marcamos la casilla de la temporada en la que se encuentre el producto que
deseamos exportar y pinchamos en “Exportar configuraciéon”.

w @

et
(&, Control de acceso

TEMPORADA PALMITOS 2015/2018
-

T— ~ Configuracién > Temporadas
Inicializacién

Lista de eventos

Configuracién del servidor PrnveednrdeT\:katinng
Lista de Sonidos
amaio d final de ois Impartsr catfloga TnS Imoertsr configurscién Sincranizar con TS \Exponar configursci Eimines Nusve Exgortar rssumen d confiourscidn

sala D TEMPORADA ALENDARIO! SECTGS DIFERENCIA CON EL FINAL DEL DIA CREAR PRODUCTO GRUPOS DE PRODUCTOS
Sectores - q = . . o

Catalogo
Sistema de Ticketing Activo
Products
Temporadas
Calendarios Elemento 1-2

. - . -z
Figura 16. Exportacion de configuracion de temporada en el control de acceso.

En este momento se abrira una nueva pestafia en el navegador mostrando un archivo
xml. Para descargar el archivo .xml vamos al menu de la esquina superior derecha de

Firefox representado con el icono == y pinchamos en guardar pagina. En ese
momento aparecera un cuadro de descarga para guardar el archivo .xml. Lo
guardamos y posteriormente lo abrimos con un editor de texto (por ejemplo
notepad++).
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B https://aspro.pos.secutix.com/tnac/exports/PPK_EventExport_1456396228285_ & Buscar 1:{ B 4+ # Idiomas ~ E

-

Este fichero XML no parece tener ninguna informacién de estilo asociada. Se muestra debajo el arbol del documento.

— <com.secutix.tnac.object.event. EventConfig>
—<m__eventProducts>
— <com.secutix.tnac.object.event.EventProduct>
—<m__event>
—<m__pk>

<m__fkOrganizerCode=PPK</m__fkOrganizerCode>
<m__eventCode>PPK 1516</m_ eventCode>
<m__institutionCode>ASPRO</m__institutionCode>
<m__lastUpdateDate=2016-02-24 10:14:35 89</m__lastUpdateDate>
<m__lastUpdateUser>STX_AOL</m__lastUpdateUser>
<m__version>1</m__version>
<m__isNew>false</m__isNew>

<.-‘m_pk>

<m__name>Temporada Palmitos 2015/2016</m__name>

<m__dayTimeEndOffset>0</m__dayTimeEndOffset>

<m__eventld=3</m__eventld>

<m__tnceLastUpdateWhiteListTimestamp=2016-02-25 11:28:33 819</m__tnceLastUpdateWhiteListTimestamp=>

<m__tnceLastUpdateBlackListTimestamp=2016-02-25 11:28:35.621</m__tnceLastUpdateBlackListTimestamp>

<m__cronStatus>true</m__cronStatus™>

<m__blackListCronStatus>true<~/m__blackListCronStatus>

<m__fnacCronStatus>false<'m__fnacCronStatus>

<m__digitickCronStatus>false<'m__digitickCronStatus>

<m__visitorCronStatus>false</m__visitorCronStatus>

</m__event>

—<m__products>
—<com.secutix.tnac.object.product.Product> v
Figura 17. Fichero XML de configuraciéon de temporada abierto en Firefox.

Seguidamente deberemos buscar en el archivo XML la siguiente informacion:

e Cddigo de la temporada: Se encuentra al comienzo del archivo XML dentro de
los tags <m_eventCode>. En nuestro ejemplo, tal y como se aprecia en la
figura anterior, el codigo de la temporada es PPK_1516.

o |ID de la temporada: Se encuentra al comienzo del archivo XML dentro de los
tags <m_eventld>. En nuestro ejemplo, tal y como se aprecia en la figura
anterior, el cédigo de la temporada es 3.

e Cddigo del producto a importar: Debemos buscar el nombre del producto en el
archivo XML. En este caso puesto que vamos a importar el producto “Entrada 1
Dia Maspalomas” lo buscamos en el archivo XML. Vemos que la informacion
relativa al producto se encuentra en las siguientes lineas (extraidas del archivo
XML):
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— <com.secutix.tnac.object.product.Product>
—<m__pk=
=<m__fkOrganizerCode>PPE</m__fkOrganizerCode>
=m__fkEventCode=PPK 1516</m__fkEventCode>
=<m__ productCode>T01920</m__ productCode>
<m__institutionCode>ASPRO</m__institutionCode>
<m__lastUpdateDate>2016-02-24 10:33:59.726</m__lastUpdateDate>
=<m__ lastUpdateUser>5TX AOL</m__ lastUpdateUser>
<m__version=7</m__version=
<m__isNew>false</m__ isNew=>
<'m__ pk>
<m__name>Entrada 1 Dia Aqualand Maspalomas (2 Parks Ticket)=</m__ name>
<m__isEnabled>false<'m__isEnabled>
<m__isCounter>false<'m__isCounter>
<m__nbValidityDays=1</m__nbValidityDays>
<m__ expirationDelay>=92</m__expirationDelay>
=<m__consecutiveDavs=0='m__ consecutiveDays>
<m__duration>-1</m__duration>
<m__ tolerance>-1</m__ tolerance>
<multiplier>1</multiplier>
=m__sectorRights>0</m__sectorRights>
=m__expirationDelayFirstEntry>=0</m__expirationDelayFirstEntry>
=<m__lightFrecuency>0<'m__lightFrecuency>
=m__isSentToDevices>false=/'m__ 1sSentToDevices>
<m__calendarCode=PPK_1516<'m__calendarCode>
<m__productld=16</m__productld=
<isUseCalendarValidity=false</isUseCalendarValidityv>=
</com.secutix.tnac.object.product. Product>
Figura 18. Segmento del archivo XML incluyendo la informacion del producto de
Palmitos Park a importar en Agualand Maspalomas.

El cédigo del producto se encuentra entre el tag <m_productCode> y en este
caso es T01920.

e ID del producto: La ID del producto se encuentra entre el tag <m_prdouctld> y
en este caso es 16.

Con esta informacion cambiamos ahora de organismo y nos vamos a Aqualand
Maspalomas y una vez dentro vamos a Organismo -> Control de acceso - Catalogo
- Temporadas.
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w @ B # AquasuR

et
&, Control de acceso
= 52

EE— = Configuracién > Temporadas
Inicializacién

Lista de eventos

Configuracion del servidor Proveedor de Ticketing| MAS |+

Lista de Sonidos

Cambio de final de dia

Sala

Importar oatdlogo TnS  Importar configuracién Sinoronizar con TnS  Exportar confiquracin  Eliminarl Nuevo
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Figura 19. Creacion de una nueva temporada de forma manual en el control de

acceso de Aqualand Maspalomas.

Pinchamos en “nuevo” y completamos los datos que se nos piden utilizando los
valores que hemos extraido previamente del archivo XML. En concreto deberemos
rellenar el cédigo e identificador de la temporada y ponerle el nombre que deseemos a
la temporada (Por ejemplo Temporada 2015/2016 Palmitos”) y, tras pinchar en “add” el
cbdigo vy el identificador del producto asi como el nombre que deseamos ponerle.

w @

(]
&, Control de acceso

EEp— ~ Configuracién > Temporadas > Nuevo

Inicializacion

B » acuasur

Lista de eventos

Configuracidn del senvidor = Configuracion de temporada
Lista de Sonidos .
“Cidige  pPK_1516 Y e e e

Cambio de final de dia * Identificador
3

{min 0

sala Nembre: |3 2da Palmitos 2015/2016
Sectores
Catdlogo * : dato abligatoria
Sistema de Ticketing Activo [ ] Conﬁguraci(}n IJI'OdI.ICto
Products S
Temporadas CODIGO * IDENTIFICADOR = NOMBRE
Calendarios
Grupos de productos 1| T01920 16 Entrada 1 Dia Aqualand h| % 1} @
Herramientas BN
Infraestructura
Tornos GUARDAR
Figura 20. Configuracion de una nueva temporada en el control de acceso de

Aqualand Maspalomas para importar un producto que se vende en Palmitos
Park.

Pinchamos en guardar y esto creard una nueva temporada en la que estara incluido el
producto “Entrada 1 Dia Aqualand Maspalomas” que se vende en el paquete “2 Parks
Ticket” en Palmitos Park.

g |

ot
&, Control de acceso

TEMPORADA 2015/2018
-

Configuracién > Temporadas

Lista de eventos ~
Inicializacién
Lista de eventos
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Figura 21. Temporada de Palmitos Park importada en el control de acceso de
Aqualand Maspalomas.

Para terminar la configuracion, deberemos pinchar en la temporada que acabamos de
crear y configuramos un calendario y los sectores necesarios (tal y como se hicieran la
primera vez que se configurd el control de acceso para Aqualand Maspalomas). Una
vez creados los sectores y el calendario vamos a la nueva temporada, pinchamos en
el producto y configuramos los pardmetros de control de acceso tal y como se ha
explicado anteriormente en este documento.

En este punto habria que repetir el proceso que acabamos de explicar pero a la
inversa. Exportariamos la configuracion de la temporada de Aqualand Maspalomas,
buscariamos la informacién relativa al producto “Entrada 1 Dia Palmitos Park” en el
archivo XML y lo importariamos en el control de acceso de Palmitos Park de forma que
se permita la entrada, también, del producto “2 Parks Ticket” vendido en Aqualand
Maspalomas.

Para finalizar el tutorial de configuracion del control de acceso vamos a explicar, a
continuacién, cémo validar cédigos de barras desde la interfaz de control de acceso.

Validar codigos de barras desde PC y generar export de tickets validos
controlados

Ir a Insittucion - Control de Acceso - Terminales. Pinchar en nuevo. Rellenar los
campos tal y como se ve en la siguiente imagen. Ponerle como nombre: XXXPC_YYY
donde XXX son las siglas del organismo y YYY es la visa del usuario.

P A

3 Control de acceso o » )
Decodficadores Administraciéon > Terminales > Nuevo
Terminales
Distribuidores
Manager del CAB de la PDA = Nuevo terminal
Controlar los flujos Entrada |+
Organismao LAQ |~
Tipo BC o
Miltiple D
RleEbE {formats Mayismulss, sfras o _, miés. 15)
* : dato obbigatono
GUARDAR | Cancelar
Figura 22. Configuracién de un nuevo terminal de tipo PC en el control de acceso.

Ir a Organismo - Operadores - Operadores y seleccionar el operador que vaya a
realizar la validaciéon. En la ventana emergente ir a “Derechos de control de acceso”.
Pasar todos los roles a la derecha. Seleccionar el Terminal que acabamos de crear,
seleccionar la temporada, poner una contrasefia (da igual, no se volvera a usar), el

Tutorial configuracion de control de acceso — AOL —25/02/2016



i SecuTix

A COMPANY OF THE ELCA GROUP

correo electrénico y el idioma preferido. En los campos inferiores a rellenar poner 100
en cada uno de ellos. Pinchar en Guardar.

I Operador > Alberto Olivares

General
Funciones ooc oA
S Administracién > Operadores > STX_AOL
Derechos control acceso

» Editar usuario

Nombre de usuario : STX_AOL
Cédigo de acceso PDA OSTX AOLEé#ssssss
Rol(es) : o zmsczansas pr—
LocalServer Admin ~
Forzar entrada
LocalServer Turnstile
LocalServer Exchange
Inspector Check PC
Administrator External Ticketing v
Terminal LAQPC_AOL |~
Seleccionar temporada(s) para los privilegios de estadisticas mssecconsss e —
LAQ15-16

L&)

Contrasefia :

Confirme Contrasefia:

* Corree electrénico: albero.olivares@secutix. (fematz =: john.smim@asl.m)
= Idioma praferido (emails) : Inglés |~
= dato abiigatoria

Niimera max, de lineas por lista ¢ 100 T @)
Nimero de descodificadores per piginz : | 100 T B
Niimsro d2 organismos por pagina : 100 T [
Niimero de usuarios por pagina : 100 T B
Niimera de pusrtas por pigina ¢ 100 e
Niimaro de sectores por pagina © 100 T B
Niimero ds tarminales por pagins : 100 T [
Niimero de temporadas por pagins © 100 T B
Niimero de calendarios por pagina ¢ 100 T @
Niimero de productos per pagina : 100 T B

Nimers de productos vigilados por pagina ;| 150 T [

Niimera de sonidos por pagina : 100 (tommate [05])
{formato [0-S])

GUARDAR

Figura 23. Completar los derechos de control de acceso para un operador.

Seguidamente vamos a Organismo -> Control de Acceso -> Herramientas ->
Infraestructura - Puertas. Pinchamos en la puerta en la que estara el PC controlando
y pasamos el terminal PC que hemos creado anteriormente a los terminales
asociados. Guardamos.
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M N .
Propiedades > Infraestructura > Puertas >
Lista de eventos L ENT‘RADA =

Inicializacién
Lista de eventos
Configuracién del servidor = Editar puerta

Lista de Sonidos Nombre ENTRADA

Cambio de final de dia Cédigo de acceso PDA| GENTRADASSSAS#HS

Sala Terminales asociados : nseecsansss: ssteccianades:
Sectores LAQPC_AOL
Catalogo => Egi—g;
Sistema de Ticketing Activa -
Products
Temporadas
Calendarios GUARDAR | Cancelar
Grupos de productos
Herramientas
Infraestructura
Tornos
Terminales

Puertas

Figura 24. Asignacioén del PC a una puerta.

Seguidamente vamos a Organismo - Control de acceso - Herramientas - Controlar

- Control web. En la pantalla hay un campo “cédigo de barras” con fondo rojo en el
gue meteremos el codigo de barras a validar (sin los guiones; todos los ndameros
juntos) y al pinchar en Controlar estaremos realizando el control. Si el cédigo es valido
aparecera un circulo verde y si no aparecera un aspa roja.

r w H G / B  OCEANWORLD
=
&, Control de acceso
- ~ Control > Control Internet
Temporadas
Calendarios
Grupos de productos Temporada
Herramientas FELIED Cambiar Flujo de Entrada
Precio reducido No
Infraestructura Fecha de principio de
Tornos validez
Kentificador del billete E n trad a
Terminales )
Control de flujos :
Puertas Specimen
Listas Asiento
Gestion
Material

Inicializar PDA en modo soli

Inicializar historico PDA en r

Testear Tornos

Manager del CAB de |a PDA
Distribuidores

Mapeo de Temporada

Mapeo de Productos
Supervisién

Monitorizacion de los termin

Monitorizacidn del Aforo

cosgoceveres: N Conrolar

Dashboard
Controlar

Soporte Ningin historico disponible.

Control Web

Figura 25. Pantalla de control de billetes mediante codigo de barras en el control
de acceso.

Para generar el export de control de acceso vamos a Organismo - control de acceso
- historial - histérico de control. Seleccionamos la temporada y pinchamos en
“Exportar los codigos de barra validos”. Esto generara un archivo comprimido .zip en el
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gue encontraremos el archivo .CSV conteniendo el cédigo de barras y la fecha de
control de cada uno de los billetes véalidos controlados.

i @ fh/ﬁ OCEANWORLD

1 Control de acceso . ) L.
o « Consolidacion > Historico

Grupos de productos

Herramientas @
Infraestructura Codigos de barras exportadas.
Tornos
Terminales ™ Historico (1)
Pueras
Importar Exportar todo [Expontar kos codians de bamss validosllExportar los cédigos de bamas validos en un solp fichers Exportar con filtro  Sincronizar los controles con &l TS Borrar todo  Vaciar &l histérica
Listas -
X TEMPORADAS NUMERO DE CONTROLES
Gestion
LAQ15-16 8
Material

Inicializar PDA en modo soli

Inicializar historico PDA en r|

Testear Tomos

Manager del CAB de la PDA
Distribuidores

Mapeo de Temporada

Mapeo de Productos
Supervision

Manitorizacién de los termin

Monitorizacidn del Aforo

Dashboard
Controlar

Soporte

Control Web

Control de Pulseras
Historial

Histérico de Control

Figura 26. Generacion del export de control de acceso.
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