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LES PRODUITS

Entrées simples

Pass

. Pass horodatés
Visites
Prestations
Abonnements
Championnats

Adhésions

1,
2,
3
4,
5,
6.
7.
8,
9.

Bon cadeaux
10. Transport
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INTRODUCTION
Généralités — Pass horodaté

4 Pass horodaté )

28.03.14 28.03.14
10:30 11:30

\ Début Fin /

Un pass horodaté est un produit permettant de réguler les
entrées dans un parc ou un musee en imposant un créneau
horaire d’entrée sur un jour precis.

Dés que I'heure de fin est atteinte, il n’est plus possible
d’acheter pour ce créneau.

Chaque créneau est limité par un quota maximal, dés qu'il est
atteint, le créneau est retiré de la vente.
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INTRODUCTION
Caracteristiques — Pass horodaté

m Un pass horodaté est caracterise par :

Une date précise
Une heure de début
Une heure de fin
Un créneau horaire
Une jauge/quota
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PARAMETRAGE
Etapes de paramétrage

Organisme
Initialisation

«Paramétrage
organisme

Saisons*
*Paramétrage saison
Sous-catégories

de public*
Niveaux de prix

Types de tarif*
Types de produit
Frais simples
Sous themes
Activités*
«Paramétrage activité

Variables de
confort

Organisme
Saison/Activité

Catalogue

*Entrée simples

Calendrier de
vente

Evénements
Profils activité
*Visites libres

Espaces de
visites*

Pass datés

Pass horodatés*

Pass non datés

Gras + étoile + sous ligné* : obligatoire - Violet : contexte institution - Bleu : contexte organisme
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PARAMETRAGE
Création d’un créneau

m Avant de créer un pass, il faut :

¢ Espaces de visite

»

Grilles

= Créer un espace de visite Crlles tarfaires re—

Grilles de frais simples

]

Entrées simples ESPACE

- Créer des Créneaux au Seln de Cet Calendriers de vente Teatre Grand MMO  Teatre Grand MMO
espace Evénement Théstre du Simplon Visite

Séances
Profils activité

Visites libres

m

Espaces de visite

Pass datés
Pass horodatés

Pass non datés

Autres produits

Espace de visite : Grande salle > Sala Gran

Filtres d'affichage des eréneaux

RECHERCHER EFFACER LES FILTRES

+ NOUVEAU | = c@PPRIMER | P EXPLOITER | Il SUSPENDRE DUPLIQUER

# MoDIFIER | # MDIFIER QUOTA | # TRANSFERER CONTINGENT | B EXFORTER VERS EXCEL
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PARAMETRAGE
Création d’un créneau

Créneaux > Nouveau
1) Sélectionner un intervalle

Etablir un quota par
contingent dont le total
définira la jauge globale
du créneau

Enregistrer pour créer les
créneaux

FNAC
General
Guichet
Handicapés

Handicapés
Accompagnateurs

~ de date dans lequel seront| o= m (1 m (1
créés les créneaux poicsernet Bl B @ue G2 e @ @2 (D) 3
2) Sélectionner pour quels peesn o =4 y N
" jours doivent &tre créés — il e
les créneaux 5 conoomm auots
St Hors contingent
3) Sélectionner I'heure et la e
~ durée de validité du Agences
créneau s
Sélectionner le type de e
tarif Correspondance

o

ENREGISTRER ET FERMER [ESiScli=aixi= RN InN:

Astuces : s’il y a beaucoup de créneaux a créer, cliquer sur « Enregistrer »
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INTRODUCTION
Création d’'un pass

Le paramétrages des pass
s’effectue dans le module
catalogue

La mise en vente des adhésions
dans les filieres de vente
s’effectue a I'aide des profils
produit.

3

Grilles
Grilles tarifaires

Grilles de frais simples
Entrées simples
Calendriers de vente
Evénement
Séances
Profils activité
Visites libres
Espaces de visite

m,

Pass horodatés

Pass nnn datés

Autres produits
Prestation

Abonnement

Package
Produit libre
Bon
Adhésion
Profils produit
Divers
Avantages
Contrats

Q Lieux

[ catalogue
Y Hospitalite
1 Opérateurs
‘¥ Boutique

ﬁ Outils

2t Contact

-
[1] Ressources

vr Pass horodatés

Nom interne

+ NOUVEAU | = SUPPRIMER | P EXPLOITER | Il SUSPENDRE DUPLIQGUER

NOM INTERNE CODE ETAT ESPACE

Testtyd testtyd En préparation

Suspendu

Trajet Paris-Dijon ~ Visi

P isite Libre VL En exploitation

Dossier [Ciri+Al+F] Afficher

Etat | Tous

‘COPIER DEFUIS AUTRE SAISON

T¥PE DE PRODUT

Cité de la Musique, Amphithé. ..
Thédtre du Simplon, Visite

Thédtre du Simplon, Visite

T
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PARAMETRAGE
Création d’'un pass

1) Données communes & tout
produit

2 ) Possibilité d’associer une
maquette de billet

Pass horodatés

> Nouveau

Etat

Nom interne *

Mom public *

Mom public court ®

Description public

Code =

Taux TWA =

Type de produit

Type de public *
Maguette de billet

Logo 1

URL description internat

Remargues.

En préparation
FR*
EN
DE
ES
FR*
EN
DE
ES
FR*
EN
DE
ES

FR

EN

DE

ES

Tout public

Sélectionner.

talog/editTimeslotPass.htm?action=newdtrefList=stx_TimeslotPassList

Seuil d'alerte *

SecuTix

A COMPANY OF THE ELCA GROUP
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PARAMETRAGE
Création d’'un pass

1) Nombre d’entrées valable
pour un pass
Pass horodatés > Nouveau
2) Définition de I'espace Général PGl
" associé au pass
Mombre dentrées ;
g e , . Espace * 2 Sélectionner...

3) Deéfinition d’'un quota qui - -

— représente Ie nombre de Quota initial d'articles * 0 §
pass total disponible a la IS 4
vente sur la durée de la i aprés réservation
saison (modifiable a
posteriori) Confirmation avant date (jourz)

4) Nombre de pass restants
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PARAMETRAGE
Création d’'un pass

Associer le pass avec les créneaux de visite précédemment creer (cf. slide 10)

- Pass horodatés > Billet Musée 2

Général

Créneaux Filtres d'affichage des créneaux

Sous-thémes

Texte de maguette RECHERCHER EFFACER LES FILTRES
Offres de base

Prix de base (EUR) + LIER CRENEAUX | = DELIER GRENEALX | # CHANGER LIMITE | # EXPORTER VERS EXCEL

Frais simples

) [F pate HEURE ETAT TYPE DE TARIF LIMITE ATTRIBUE DISPONIBLE
Profils produit

Validation Aucun &lément trouve:

@ https://picasso.pp-pos.secutix.com/tnca/catalog/createlinkedPassTimeslot.htm?spaceld=379472352&datedPassld=3794713428action=new8refList=5

m

Lier créneaux

Date de * Mercredi | 18.12.2013 = Datea*
Jours de semaine Lu Ma Me [V]Je Ve Sa Di
Heure de 10:00 Heure &

Samedi | 22.03.2014 ]

10:45

SN SISl | ENREGISTRER | | ANNULER

SecuTix
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PARAMETRAGE
Création d’'un pass

Définition de la grille tarifaire pour les types de tarif et les sous-catégories de
public choisies

= &' ENREGISTRERET FERMER i@ = =

] 2 . 2
Pass horodatés > Billet Musée 2
Général
Créneaux it
Sous-hemes Filtres d'affichage
Texte de maquette
Offres de base Types de tarif non affichés Types de tarif affichés
Prix de base (EUR) Nocturnes. Normal
Frais simples Hocturne
=+
Profils produit =
= =
Validation
SCE‘?'CE[&EC”ES de Sous-catégories de public non affichées Sous-catégories de public affichées
puBie 4 Occasionnel |- Oce Contact occ Tarif Plein (TPleirn
o P
4 Contact occasionnel 2 ’ DHIE:’ ) '”‘_” de:r;(‘rﬂe
cc ontact occ Moins de ans
Groupe (groupe) E o} I-Contact o i I-Jeune 18-25 ang
De 103 15 aduites (Gr10-15) Qccasionneb-Contact occasionnelsPass Educaton
De 16 & 20 adultes (Gr16-20) B 0 ionnel>Contact o ionnel=D deur d'em
De 21 a 25 adultes (Gr241-25) Occ ontact occ PMR ou Accomp
o i I=Contact o i I=Carte Culture (C.
Moins de 10 personnes (Gr-10)
Parascolaires (Parascol) i Pl e T— D
EFFACER LES FILTRES | | AFFICHER GRILLE
Type de
tarif a2
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PARAMETRAGE
Création d’'un pass

Attribution de sous-

A[ theme pour le pass

storodatés > Biller viiisee 2

Général

Crénealx

Définition des frais
simples (optionnel)

Sous-thémes Filires d aﬁmhagr.
Texte de maquette

Offres de base Types de

Prix de base{EUR Nocturnes
Frais simples Nocturne

vente (profil produit)

e [ Attribution du profil de

Sous-eca,
public =

De 10

De 16
De 21
Moins o=

Sous-catégy
A Occaso[ Valldatlon (etape

correct)

permettant de valider
gue le paramétrage est

ublic affichées
nnel=Tarif Plein (TPleir
anel=Tarif Réduit (TRé
inel=Moins de 18 ans
nel=Jeune 18-25 ang
nel=Pass Education
nel-Demandeur d'em
el>PMR ou Accomp
nnet=Carte Cufture (C|

|
|
|
2=

Parascolaires (Parascol)

Type de
tarif

EFFACER LES FILTRES AFFICHER GRILLE

Apres la validation, mettre le produit en exploitation pour que le produit

soit disponible a la vente

SecuTix
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VENTE AU GUICHET

horodaté ' '
Pass horodaté Panier temporaire
Saison Saison 1 Site Musée Picasso [ Eeei=
BT Tous Contingent w
Date de 17062014 [ Date & 07.082014 [ 1 2|3
RECHERGHER
« | s]s]e
Jours de la semaine Lu Ma [7] Me [7] Je [7] Ve [7] Sa ] Di
Pass non sélectionnés Pass sélectionnés 718 9
Billet Musée
2 0 0 C
L=
SUPPRIMER
ARTICLE CAT.P... 55-CA.. PRIX FRAIS QTE

-
-

Résultats par jour (2) - Ma 17.06.2014 23

5:00 oAEoe L 1100 0 12:00 5 13:00 5 14:00 5 15:00 5 16:00

09300 10:00{ 10300 11:00) 11:30
Muzée
Billet Mu

Billet | Billet | Billet § Billet

Musé| Musél Musé| Musé
(226]] (228)| (230] (218)

(230)

MONTANT

Au guichet, sélectionner une fourchette de dates, puis sélectionner un créneau
dans I'écran « Résultats par jour ». |l est possible d’affiner la recherche en
sélectionnant des produits specifiques.

Le reste de la vente suit le méme processus que pour tous les autres produits.
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VENTE INTERNET

Choix d'une date

Veuillez choisir |a date de votre pass.

[ Places disponibles

juin 2014 P @ Disponibilité limitée
B Complet
Iu ma me ie ve sa di
17 18

Horaires disponibles pour le mardi 17 juin 2014

09:30 mardi 17 juin 2014 | .-E\partirde 0.00 EUR
10:00 mardi 17 juin 2014 | .f\partirde 0.00 EUR
10:30 mardi 17 juin 2014 [ A partir de 0.00 EUR
11:00 mardi 17 juin 2014 [ A partir de 0.00 EUR
11:30 mardi 17 juin 2014 [ A partir de 0.00 EUR

Sur internet, I'internaute sélectionne un jour de visite puis

sélectionne un créneau de visite. Le reste du processus de vente

suit le méme principe que pour tous les autres produits.

@ SecuTix
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VENTE BORNES

You are buying tickets for shows

Logo
m Monter co J
TODAY COMMING SOON
R -\ ' R ™
Billet Musée = Billet Musée
11h30 | Muséee - 13 March - 12 June

Billet Musée
14h00 | Musée

J

Billet Musée
14h30 | Musée

y

Billet Musée
15h00 | Musée

y

Billet Musée
15h30 | Musée

o< UF_

La borne affiche les créneaux a venir de la journée. L'internaute est
Invité a sélectionner le créneau de sa convenance puis de payer par
carte bancaire. Les billets seront ensuite édites.

S
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