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INTRODUCTION
Généralités — Pass horodaté

Un pass est un titre donnant droit a une ou plusieurs entrées dans un lieu,
représenté par un espace, tel qu'un musée, une exposition, un
monument, un parc, etc.

Dans un catalogue de billetterie, un pass est rattaché a un produit d'une
famille de type "Pass".

Un pass non daté est valable pour une ou plusieurs entrées dans un ou
plusieurs espaces pendant une période de validité déterminée.

Exemple : Pass valable pendant la durée de la saison pour deux journées
conseécutives.
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PARAMETRAGE
Etapes de paramétrage

Organisme
Initialisation

«Paramétrage
organisme

Saisons*
*Paramétrage saison
Sous-catégories

de public*
Niveaux de prix

Types de tarif*
Types de produit
Frais simples
Sous themes
Activités*
«Paramétrage activité

Variables de
confort

Organisme
Saison/Activité

Catalogue

*Entrée simples

Calendrier de
vente

Evénements
Profils activité
*Visites libres

Espaces de
visites*

Pass datés
Pass horodatés

Pass non datés*

Gras + étoile + sous ligné* : obligatoire - Violet : contexte institution - Bleu : contexte organisme
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PARAMETRAGE
Création d’'un espace

- & EMREGISTRER ET FERMER, 6

. , A ]
m Avant de créer un pass, il faut créer un v Espace > Salle d'expo
espace de visite. Pour cela, se rendre dans :
. . . Site: Site 4 1
Contexte Institution—> Lieux = Espaces et S = Forwpr— -

cliquer sur «Nouveau» En 2
DE  Ausstelungssaal .

ES | Sala de exposiciones

MNom public * FR *| Salle d'expo

1) Sélectionner un site e ®)

DE  Ausstelungssaal

2 Définir un nom interne £ Sala de exposicionss
Code Expo 4/

3) Définir un nom public e uste 5
Statut Visible -

4 ) Définir un code

5) Sélectionner le type d’espace

6) Enregistrer et fermer
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INTRODUCTION
Création d’'un pass

ﬂ DEMO SECUTIX SAISON 1 DEMOSTX

¥¥ Pass non datés

Grilles i

Grilles tarifaires

Nom interne
Grilles de frais simples

Entrées simples
Calendriers de vente

Le paramétrages deS paSS non — d NOUVEAU | = SUPPRIMER | + VALIDER | B EXPLOITER | Il SUSPENDRE DUF‘LI-ZJUER [B] COPIER DEPUIS AUTRE SAISON
datés S’eﬁectue dans Ie module Séances NOM INTERNE CODE ETAT TY¥PE DE PRODUIT

Profils activité > Entrée permanante Perm En exploitation
cat al (@] g ue Visites libres = » Pass 1 jour PASS1l En explofation
Espaces de visite W Pass 385 bz En exploitation
Pass datés »  Ticket formule libre exposition perman event En exploitation

Pass horndatés

La mise en vente des pass dans
les filieres de vente s’effectue a
I'aide des profils produit.
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PARAMETRAGE
Création d’'un pass

Paraites

Etat En préparation
Nom interne® FR | D
EN
DE
Es
Nom public* FR |
EN
DE 1
1) Données communes & tout - - )
= . Nom public court * FR 0
produit En
DE
ES
Description public FR
2) Possibilité d’associer une =
magquette de billet
DE
ES
3 Associer un questionnaire a ce
pass (Demander plus de
renseignements a l'internaute Tyee e gt
lors de I'impression du billet) e = 2
Maquette de billet Sélectionner. ..
Logo Sdizctionner... P

URL description intemat
Questionnaire * 0 oui @) non 3
—

Remargues
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PARAMETRAGE
Création d’'un pass

Nombre d’entrées possibles par jour
(fixe ou illimité)

. Jours consécutifs : forcer I'accés
tous les jours

Reégles de validité

Espaces concernés (possibilité de
sélectionner plusieurs espaces

Nombre total de pass en vente

Nembre d'entrees (jours) *
(@) Nombre d'entrées fixé

Nombre d'entrees =

lours consécutifs *

() Entrées ilimitées

(@) Oui () Non @) Indifférent

Nb entrées pour recette

Reégle de validité *

(@) Pass valable pendant toute la durée de la saison

(7)) Pass valable pendant une période prédéfinie

Walidité du =

() Pass valable pendant une durée fixée depuis la date d'achat

Walidité
avec limitation du

Espaces ®

Quota initial d'articles *

Partenaire

5

en]

Centre, Studio 3

Comédie, Salle 1

Eszpace 1, Batiment central
Site 1, Grande salle

Site 2, Amphithéétre

Site 2, Auditoire

Site 2, Grande zalle

Site 3, Site 3

Site 4, Espace

Site 4, Salle dexpo

(4

Sélectionner...

1

2

T

u}

| »

m

FEFER

au=®

Unité

au
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PARAMETRAGE
Création d’'un pass

1) Possibilité d’associer des sous-themes (affichés en vente en ligne

2) Possibilité de définir des textes pouvant apparaitre sur la maquette de billet

I Pass non datés > Pass exposition temporaire

Genéral
Sous-thémes 1
Texte de maquette™s Sous-thémes [> Atelier/conférence
Offres de base [ Ballet
Caractéristiques b Concert
Prix de base (USD) [ Opéra
Frais simples [> Parking
Profils produit [> sport &
Validation [ Théatre
D visite
, 3
I Pass non datés > Pass 1 jour
Général
Sous-thémes
Langue (public) | Francais
Texte de maquette L
Offres de b -
es de base 3
+ NOUVEAU | = SUPPRINER Texte de maquette : Pass 1 jour > Nouveau
Prix de base (USD}
Frais simples CODE MAQUETTE  TEXTE PUBLIC
Profils produit Aucun dlément rouvé > Code maquette * Séledlionner

— Terte public *
Validation

.
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PARAMETRAGE
Création d’'un pass

1) Gestion des quotas et des contingents du pass

2) Gestion des prix du pass par sous-catégories de public

] Pass non datés > Pass exposition temporaire

Général
Sous-themes Contingents Quota S.eml alfrle si Dispo
dispo <=
Texte de maquette
Internet CHANGER QUOTA
Offres de base
e H I t

Caractéristiques L 100 000 10 100 000

Pric de base (USD) ™ Quota total CHANGER QUOTA 100 000 10 100 000

Frais simples

Profils produit

Validation

] Pass non datés > Pass exposition temporaire

Général
Sous-thémes Ss-cat Montants
Catpub pub Niveau (USD)
Texte de maguette OccCont Normal 5,00
Offres de base — 200
Caractéristiques 2 g e
Prix de base (USD) e =

Frais simples
3 AdhCont Adherent gold

Profils produit silver
Validation AdhCol  AdhColl  gold
silver

InvExo  Gratuit 0,00
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PARAMETRAGE
Création d’'un pass

Possibilité de définir des frais simples par billet

I Pass non datés > Pass 1 jour

Général
Sous-themes
4+ NOUVEAU | = SUPPRIMER
Texte de maquette
Offres de base GRILLE DE
Prix de base (USD) Aucun élément e

Frais simples

"5 SIMPLES FRAIS SIMPLES FILIERES DE VENTE MODIFIE

E
NGde frais simples : Pass non datés > Pass 1 jour > Nouveau

Profils produit
Validation

Grille de frais simples * Sélectionner.
Filigres de vente *

l: Toutes filigres de vente (internes et externes)
@ Liste

Filiéres non associées Filiéres associées
THM EBO (interng)

THM Guichet (interng)

TR plateau téléphonique (interne)

®HEEE
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PARAMETRAGE
Création d’'un pass

Association d’'un pass non daté a un profil produit

. Pass non daté > Pass 1 jour

Geénéral

Sous-themes

Texte de maquette Profils produit non associés Profils produit associés
Offres de base EBO
Prix de base (USD Guichet
Frais simple; } Ticketshop
Profils produit
Validation

m Une fois les champs remplis, valider et mettre le produit en exploitation
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