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INTRODUCTION
Généralités

Une entrée simple est un produit

qgui donne acces a un evénement
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INTRODUCTION

Caracteristiques — Evénement

Pour mettre en vente un événement, il faut :

Lui associer un calendrier de vente, pour déterminer les
dates de vente

Lui associer une ou plusieurs grilles tarifaires, pour
déterminer les prix

Lui associer un profil activité, qui détermine quel produit
est en vente sur quelle filiere de vente

Le valider
Mettre en exploitation les séances contenues

SecuTix
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INTRODUCTION
Caracteristiques — Evénement

Liste des points a configurer pour mettre en vente des billets simples:

= Maquette de billet (Organisme/ Outils)

= Type de tarif (Org./ Init)

= Activité (Org./ Init.)

= Sites/ Espaces (Inst./ Lieu)

» Configurations physique et logique (Inst. Lieu/ Org. Lieu)
= Calendrier de vente et dates de vente (Org./ Catalogue)
= Grille tarifaire(Org./ Catalogue)

= Profil activité (Filiere de vente, SCdP, Type de tarife etc.)
(Org./ Catalogue)

= Saisir les evénement et Séances

= Valider les evénement et séances et mettre en exploitation
(Org./ Catalogue)

.SECUT'X Les entrées simples | 02.08.2016 | 7
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PARAMETRAGE
Etapes de paramétrage
4 Organisme
Saison
Catalogue
*Grilles

Grilles tarifaires*

Grilles frais
simples

Organisme
Saison/Activité

Catalogue

*Entrée simples

Calendrier de
vente*

Evénements*
Profils activité*

Gras + étoile + sous ligné* : obligatoire - Violet : contexte institution - Bleu : contexte organisme
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PARAMETRAGE
Général

Description public :
texte affiché sur
internet

Maquette de billet :
obligatoire pour un
événement

Complément nom :
affiché sur internet

Date de fin de
réservation = date
min «confirmation
apres resa» et
«confirmation avant
séance»

_ Evénement > Nouveau
Parameétres

Etat

Mom interne *

Nom public *

Nom public court *

Description public

1

Code *
Taux TVA *

Pourcentage d'alerte *

Maquette de billet
Pourcentage d'acompte
URL description internet

Remarques

En préparation
FR™|
EN
ES
FR*|
EN
DE
ES
FR™|
EN
DE
ES

FR

EN

DE

ES

Sélectionner.

Sélectionner.

FEvénement > Nouveau

Complément nom (public) FR

EN

D

ES
Logo 1 Sélectionner...
Type public Tout public
Langue Sélectionner.
Age minimum

Tolérance horaire (hh:mm)

Titrage disponible * ) oui @ non

Autorisé en abonnement * () oui @ non

Contremarque acceptée* () oui @ non

Billet producteur * () oui @ non

Producteur / Partenaire Sélectionner. E||_:

1er no catalogue des
séances

Confirmation aprés 30

réservation (jours) 4

Confirmation avant séance 2
(jours)

SecuTix
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PARAMETRAGE
Variables de confort

= Les variables de confort permettent d’ajouter des informations sur le billet (ex.
nom de l'artiste).

= Elles peuvent étre définies au niveau de I'événement et surchargées au niveau
des séances.

_ Evénement > Billy Budd

Général

Variables de confort Variable de confort : Billy Budd > Nouveau

Sous-thémes
Calendrier

=+ NOUVEAU | = SUPPRIMER ) R
Attribution gri”es tarifaires Variable de confort * Selectionner.

Attribution grilles frais simples NOM INTERNE CODE RS FR*
Attribution calendriers vente Aucun &ément trouve
Profils activité =
Validation

DE

ES

SECUT'X Les entrées simples | 02.08.2016 | 11
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PARAMETRAGE
Création des séances

Création des séances dans le menu Calendrier

Sélection des dates
Date particuliere

Semaine entiere

Un jour de semaine . : :
Evénement > El Jardin de Falerina

Un mois entier
Saisie des horaires

Saisie des données
des séances

Ajout des nouvelles
séances ainsi créées

Général

Variables de confort
Sous-thémes

Calendrier

Attribution grilles tarifaires
Attribution grilles frais simples
Attribution calendriers vente
Profils activité

Validation

Calendrier
i)
«20140
lu
2
3 6
4 13
5 20
6 27

Type de tarif: *
Site:

Espace:

Configurations logique:

Remarques:

ma

14
21
28

EFFACER SAISIE

AJOUTER

Janvier
me je
1 2
8 9
15 16
22 23
29 30

Sélectionner un type de tarif

Sélectionner un site

sa

di

Horaires

LUN MAR MER JEU

2

«“»
Horaires n>1

" 2]

18
25

19
26

Heure d'ouverture:
3 Durée:

Qualification:

Nombre d'entractes:

Billet échangeable: *

Billet nominatif:

Numéro licence:

Logo supplémentaire:

Taux TVA =

Création de 0 séance(s). Nombre total aprés création : 1 .

VEN SAM Dim

Sélectionner une g

®@ oui () non

) oul @ non

19 .600% (TN)

SecuTix
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PARAMETRAGE
Grilles

Association des grilles tarifaires et grilles de frais simples préalablement créés
dans le module catalogue.

_ Evénement > Iroaseru

Général
Variables de confort

= NOUVEAL | = SUPPRIMER
Sous-thémes

Calendrier TYPE TARIF GRILLE TARIFAIRE EVENEMENT NB SEANCES

Attribution grilles tarifaires Normal NT. Ballet 12

Aitribution grilles frais simples

Attribution calendriers vente

Profils activité . . . - .
S Attribution grilles tarifaires > Nouveau
Type de tarif * Sélectionner
Grille tarifaire * Sélectionner Q
ANNULER
. SECUT'X Les entrées simples | 02.08.2016 | 13




PARAMETRAGE
Calendrier et profil

= Association des calendriers de vente et profils activité préalablement crées
dans le module catalogue.

= | e calendrier de vente détermine les dates de mises en vente de I'événement
sur les différentes filieres de vente.

= Le profil activité précise les regles de vente de I'événement : quelle filiere peut
vendre I'événement et a quel prix.

_ Evénement > Iroaseru

Géneral

Variables de confort 5 - -
ariables de confo - NOUVEAU | — SUF,PRWIEFEl,'enemenf rattaché : Iroaseru > Nouveau

Sous-themes
Calendrier CALENDRIER DE VENTE FILI

Calendrier de vente * Sélectionner. Q
Attribution grilles tarifaires Jout evenement ToUl Eares e vente

Attribution grilles frais simples

Attribution calendriers vente & Liste

Profils activité i . » s .,
e Filiéres non associées Filiéres associées

Validation JR Guichet (interne)

m | »

& RFBEE

JR TicketShop (interne)
MGL Guichet (interne)
MGL Ticketshop (interne)
NTJ Bornes (interne)

NTJ Datasport 2 (externe)
NTJ Digitick (externe)

NTJ EBO (interne)

NTJ Flash (interne)

NTJ FNAC (externe) o

SECUT'X Les entrées simples | 02.08.2016 | 14
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PARAMETRAGE
Validation et exploitation

exploitation.

associés.

Apreés validation, 'événement et 'ensemble de ses séances peut étre mis en

Il est alors vendable en fonction des calendriers de vente et profils activité

_ FEvénement > Iroaseriu

Général

\ariables de confort
Sous-thémes

Calendrier

Attribution grilles tarifaires
Attribution grilles frais simples
Attribution calendriers vente
Profils activité

Validation

ldentifiant tech. © 381325001

= [VPRIMER IROASERU | | « VALIDER IROASERU

DATE DE VALIDATION PAR QUI

14.11.2012 08:34 5B5_CWI

SecuTix
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SELECTION DES ENTREES SIMPLES

La sélection d’'une place pour une entrée
simple (une séance) peut se faire selon

deux modes (vues).

Liste des séances ordonnées selon
leur événement

Liste des séances ordonnées selon
leur événement

Sélection par evénement

Saison Activité
Site Tous Theme Tous
Date de 17.04.2014 Date & [En] Dates IB
€, RECHERCHER
il
EVENEMENT SEANCE a ESPACE DISPO.
C'est une affaire entr...  Jeu 17.04.2014 19:00 Théétre Saint-Gervais / Grande Salle 141 ||
C'est une affaire enfr...  Ven 18.04.2014 20:30 Theétre Saint-Gervais / Grande Salle 141
Mercedes-Benz W 123 Mer 30.04.2014 19:00 Théatre Saint-Gervais / Salle 7éme 23
Mercedes-Benz W 123 Jeu 01.05.2014 20:30 Théatre Saint-Gervais / Salle 7éme 23
Mercedes-Benz W 123 Ven 02.05 2014 19-00 Théatre Saint-Gervais / Salle 7éme 23
Mercedes-Benz W 123 Sam 03.05.2014 20:30 Thédtre Saint-Gervais / Salle 7Téme 23
Mercedes-Benz W 123 Mar 06.05.2014 20:30 Théatre Saint-Gervais / Salle 7éme 23
Mercedes-Benz W 123 Mer 07.05.2014 19:00 Théatre Saint-Gervais / Salle 7éme 23
Mercedes-Benz W 123 Jeu 08.05.2014 20:30 Théatre Saint-Gervais / Salle 7éme 23
Mercedes-Benz W 123 Ven 09.05 2014 19-00 Théatre Saint-Gervais / Salle 7éme 23
Mercedes-Benz W 123 Sam 10.05.2014 20:30 Thédtre Saint-Gervais / Salle 7Téme 23 =
Mercedes-Benz W 123 Mar 13.05.2014 20:30 Théatre Saint-Gervais / Salle 7éme 23

Sélection par evénement

Saison

Site Tous

Date de 17.04.2014 [
El
EVENEMENT

A C'est une affaire entre le ciel et moi
DATE ET HEURE
Jeu 17.04 2014 19:00
Ven 18.04 2014 20°30

D Laverie Paradis

P Mercedes-Benz W 123

Activité
Théme Tous
Date & [Em)
PREMIERE SEANCE
Mar 01.04.2014
SITE - ESPACE

Théétre Saint-Gervais Grande Salle
Théétre Saint-Gervais Grande Salle
Mar 27.05.2014
Mer 30.04.2014

Dates B

Q RECHERCHER

DERNIERE SEANCE

Ven 18.04.2014
DISPO.
141
141

Mer 11.06 2014

Sam 17.05.2014

SecuTix
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SELECTION DES ENTREES SIMPLES

Lorsqu’une séance est choisie, s'il s’agit d'une place non numérotee,
choix des caractéristiques puis choix d’'une zone (s’il y en a plusieurs).

S’il s’agit d’une place numérotée, il y a deux processus possibles.

>

Roméo et Juliette

El Jardin de Falerina

Roméo et Juliette

Roméo et Juliette

Hamlet, prince de Dane...

Hamlet, prince de Dane...

Hamlet, prince de Dane...

Hamlet, prince de Dane...

Organisme Théétre National du Japor
Activité
Site
Nom interne
Date & =
E
EVENEMENT SEANCE «

Lun 20.01.2014 1.

Lun 20.01.2014 1...

Lun 20.01.2014 1.

Mar 21.01.2014 1.
Mar 21.01.2014 1.
Mer 22.01.2014 1...
Mer 22.01.2014 1...

Jeu23.01.2014 1.

Sélection par evénement

Saison

Localité Tous

Théme Tous

Date de 20.01.2014 5
Dates B

ESPACE

Nouveau Théatre National Tokyo -
Nouveau Théatre National Tokyo -

[ Nouveau Thétre National Tokyo -

Nouveau Théatre National Tokyo -
Nouveau Théatre National Tokyo -
Nouveau Théatre National Tokyo -
Nouveau Théatre National Tokyo -

Nouveau Théatre National Tokyo -

) RECHERCHER

WE.. 450

FE... 450
#iE.. 1201

HE
ME...
M.
ME...
HE

450
448
450
450

450

| »

m

Panier temporaire

Cat. public

CAT 1 HORS CONT
CAT 2 .
CAT 3 [ ]
CAT 4
I SUPPRIMER
EVENE... SEANCE CATPL..

Billy Budd Ven 18.0... Libre

Contact occasionnel

Ss-cat.
public

NORMAL
$ 180,00

ETUDIANT 4 5 6

$ 160,00

HANDICAPE

$ 150,00 7 8 9

000 C

CONTIN... CA.. SS-CAT. ... P.. F.. QI

Libre Libre Libre

SecuTix
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SELECTION DES ENTREES SIMPLES

Choix des caractéristiques puis acces au plan de salle, avec sélection
optimale des places selon la configuration de la filiere de vente :

= «Manuel» : pas de sélection optimale, 'opérateur doit choisir les

places

=  «Automatique» : sélection optimale des places, sans possibilité de

modifier la sélection
= «Mixte» : sélection optimale des places, avec possibilité de modifier la

sélection

=  «Sans plan» : sélection optimale sans passer par le plan de salle

6anier temporaire

\

Vs - Id
> Sélection par evénement
-
Organisme Théatre National du Japor Saison | Cat. public Contact occasionnel
Activité Localité T
Site Théme Tous public
CAT 1 [ ] HORS CONT. 1.2 3
Nom interne Date de 2001.2014 5 it NORMAL
CAT 2 [ ] 5 180,00
Date & Dates [a ©Q, RECHERCHER
CAT 3 . ETUDIANT 4 5 6
El $ 160,00
CAT 4 O
. . L HANDICAPE
EVENEMENT SEANCE « ESPACE DISPO. E % 150.00 7 8 9
Hamlet, prince de Dane... Lun 20.01.2014 1. Nouveau Théstre National Tokyo - 3. 450 “
Roméo et Juliette Lun 20012014 1 Nouveau Théatre National Tokyo - #7E... 450 m
El Jardin de Falerina Lun 20.01.2014 1... Nouveau Théatre National Tokyo - #7[=... 1201 00 0 c
Hamlet, prince de Dane... Mar 21.01.2014 1. Nouveau Théatre National Tokyo - #7(E... 450
Roméo et Juliette Mar 21.012014 1 Nouveau Théatre National Tokyo - #7E... 448
Hamlet, prince de Dane... Mer 22.01.2014 1. Nouveau Théatre National Tokyo - 37&E... 450 [ SUPPRIMER
Roméo et Juliette Mer 22.01.2014 1... Nouveau Théatre National Tokyo - #7E... 450 EVENE.. SEANCE CATPL. CONTIN. CA_ SSCAT _ P.. F. Qi
Hamlet, prince de Dane... Jeu23.01.20141... Nouveau Théatre National Tokyo - 37E... 450 Billy Budd Ven18.0... Libre Libre Libre Libre
. SEC' |T|X Les entrées simples | 02.08.2016 | 19
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SELECTION DES ENTREES SIMPLES

2) Acces direct au plan de salle (a travers l'icone correspondant)
avec choix des places

, o , . .
> Sélection par evénement Panier temporaire
-
Organisme Théatre National du Japor Saison | Cat. public Contact occasionnel
Activité Localité Tous
Site Théme Tous public
CAT 1 [ ] HORS CONT. 1.2 3
Nom interne Date de 2001.2014 5 i NORMAL
CAT 2 [ ] 5 180,00
Date a Dates B @ RECHERCHER
CAT 3 . ETUDIANT 4 5 6
B 5 160,00
CAT 4
. . L HANDICAPE
EVENEMENT SEANCE ESPACE DISPO.  |E D In 7 8 9
Hamlet, prince de Dane... Lun 20.01.2014 1. Nouveau Théatre National Tokyo - #7(E... 450 |;
Roméo et Juliette Lun 20.01.2014 1. u Théatre National Tokyo - $TE... 450 =
El Jardin de Falerina Lun 20.01.2014 1... u Théatre National Tokyo - #TE... 1201 00 0 c
Hamlet, prince de Dane. . Mar 21.01.2014 1 U Théatre National Tokyo - 3TE... 450
Roméo et Juliette Mar 21.01.2014 1. Nouveau Théatre National Tokyo - #7E... 448
Hamlet, prince de Dane... Mer 22.01.2014 1. Nouveau Théatre National Tokyo - 37&E... 450 [ SUPPRIMER
Roméo et Juliette Mer 22.01.2014 1... Nouveau Théatre National Tokyo - #7E... 450 EVENE.. SEANCE CATPL. CONTIN. CA_ SSCAT _ P.. F. Qi
Hamlet, prince de Dane... Jeu23.01.2014 1.. Nouveau Théatre National Tokyo - 37E... 450 Billy Budd Ven18.0... Libre Libre Libre Libre
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SELECTION DES ENTREES SIMPLES
Sélection des places dans le plan de salle

Une fois la séance choisie, sélection des places dans le plan de salle,
lorsque les caractéristiques sont préalablement sélectionnées.

1) Panier temporaire (2)Barre d’'outils (3)Plan de salle 4) Dispos
m Détail des places m Sélections m Sélection mise en
choisies m Zoom évidence
m Filtres

Michael Gregorio - Lun 17.08.2015 20:00

Ll —le—

oes] | HM. 10 5 I Xl
0

-2 FEEEEEEEEE 4, i |l
= U
@ 1 ’
o
*

UL -
: 7 i[
] - o« EEEEEL
BEOEOEr3InnEEE- - E@[
+ <« EEEEELD
R ee]e]e]e]e CohENEE R
2 2 [EIEEEL
+ EEEEEL

@

H
-
~

Sélections

CON CAT PLACE CONTINGE... SS-CATPUB. ZONE SIEGE PRIX
Cat 1 Hors cont. Plein tarif PLATEA 3-12 100.00

1

RETOUR w || ABANDON | \CU\%NIN = uantité: Total: 100,00 €
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SELECTION DES ENTREES SIMPLES

Plan de salle

1) Le panier temporaire peut étre
déplace et méme fermé pour

3
=, 7vE Q

o)<l

I

2—

pIUS de IISIbIIIte du plan I Zone/Bloc/Numéro PLATEA - PLATEA - 12 i~
L categone
2) Clic droit de la souris sur une N Lo ]| ][ ][ o ]|
place permet d’en voir le détalil
Accés a 'écran de définition des | |RETOUR || aBanpon =1 -
3 fl ItreS \;iséig!té dela Visible
Il est alors possible de filtrer sur EZ 4 ess
4) les caractéristiques des places e R 5.725*
Ou Sur un numéro de - surmesTee R - i
com mande [] PLATEA 426 O VIyJ:ede scéne
Les filtres sont appliqués en B coutmoewT Bemr '
. ~ N B _ 100 [ invaliaé Dossier
5) cliquantsurla boite a cocher T I
correspondante U -
_ _ O e - )
Clic droit hors du plan efface ce - - . -
qui est déja sélectionné pour e E
faire une nouvelle sélection N
[7] Fitrer les places sélectionnables ANULER
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VENTE INTERNET
Etape 1 - Sélection de I'événement

Mon panier Mon compte | Fe e = [

Seculix

Offres Evénements Abonnements Autres produits Votre panier

Tous les themes ¥ Réinitialiser les filtres Votre panier est vide.

Humour

Code avantage
Michael Gregorio
Si vous possédez un code

EN CONCERTS R 3
t Je et validez.
Du lundi 17 a0dt 2015 au dimanche 13 septembre 2015 EVEINAGE, SESBSEE I SLVSIOES

3 Code
Réserver

’

b oL RN Offre personnelle -20 %
Anthony Kavanagh Informations générales

Du mercredi 6 janvier 2016 au dimanche 10 janvier 2016
Conditions générales de vente

Charte de confidentialité
FAQ
A

Nous contacter

Enfantillages

ALDEBERT
dimanche 31 janvier 2016 14:00

Salle d'expo, Site 4

Réserver

-SECUTlx Les entrées simples | 02.08.2016 | 24




VENTE INTERNET
Etape 2 - Sélection de la date de séance

Mon panier Mon compte | P e D [

Seculix

[z Vot i
La Belle Héléne otre panier

Du jeudi 17 décembre 2015 au vendredi 18 décembre 2015
Site 2

Code avantage

Si vous possédez un code
Choix d'une représentation avantage, saisissez-le et validez.

Code

Cliquez sur une représentation pour choisir vos billets

g

Décembre 2015

De 10.00 EUR
a80.00 EUR

Modes de paiement

jeudi 17 déc.-20:00  Salle principale, Site 2 [H Billets disponibles Choisir les places

Nous acceptons les moyens de
paiement suivants et en
garantissons la sécurité

T visa

vendredi 18 déc. - Salle princiale. Site 2 De 10.00 EUR
14:30 picp 2 480.00 EUR

M Billets disponibles Choisir les places

-SECUTlx Les entrées simples | 02.08.2016 |
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VENTE INTERNET

Etape 3 - Sélection des places (tarifs, catégories et quantité)

9 Choix dans le plan de salle = X" Réservation de la meilleure place

Choisissez vous-méme votre place Obtenez automatiquement la meilleure place disponible

Veuillez sélectionner des places contigués. Si votre sélection laisse des places isolées, de nouvelles places vous seront automatiquement attribuées

Orchestre

@ Catégorie 1
Orchestre central Rang H
Place 105

Fauteuil

—_—

Plein Tarif v

-

Mettre & jour

© supprimer
B8
www=

Catégorie 1 Orchestre central - Rang H - Place 105 Plein Tarif 80.00 EUR o]

Votre sélection (2) '*- '

Les siéges ne sont réservés qu'aprés ajout au panier.

Total 160.00 EUR  Ajouter au panier

Sur le plan de salle

9 Choix dans le plan de salle = \!" Réservation de la meilleure place

« Choisissez vous-méme votre place Obtenez automatiquement la meilleure place disponible

Veuillez indiquer le nombre de billets que vous souhaitez pour chaque catégorie et chaque tarif.
Le nombre de billets est limité & 10 par client pour cette représentation.

Catégorie de place Préférence (") Tarif Quantité Prix unitaire Sous-total
[l Catégorie 1 Automatique v Plein Tarif 0 v 80.00 EUR 0.00 EUR
Tarif Réduit 0 v 55.00 EUR 0.00 EUR
Tarif Etudiant 0 v 20.00 EUR 0.00 EUR
Tarif Enfant 0 v 10.00 EUR 0.00 EUR
Partenaires 0 v 50.00 EUR 0.00 EUR
Forfait Groupes 0 v 40.00 EUR 0.00 EUR
[ Catégorie 2 Automatique v Plein Tarif 0 v 60.00 EUR 0.00 EUR
Tarif Réduit [ 40.00 EUR 0.00 EUR
Tarif Etudiant [ 20.00 EUR 0.00 EUR
Tarif Enfant 0 v 10.00 EUR 0.00 EUR
Partenaires [ 30.00 EUR 0.00 EUR
Forfait Groupes 0 v 30.00 EUR 0.00 EUR

Sélection automatique
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VENTE INTERNET
Etape 4 - Identification

Mon panier

Seculix

Identification

Veuillez vous identifier ou créer un compte pour passer votre commande et accéder a nos services.

Vous avez déja un compte ? Vous n'étes pas encore inscrit(e) ?
Créez votre compte simplement et accédez aux services
Se connecter avec n E u suivants -
* Achetez des billets
m * Bénéficiez d'offres personnalisées

* Suivez I'état de vos commandes
¢ Restez informé(e) |~

w Adresse emalil |

= z Créer un compte
|| Rester connecté

Vous avez oublié votre mot de passe ?

Mot de passe
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VENTE INTERNET
Etape 5 - Paiement
m L'internaute est redirigé vers la page de votre prestataire de paiement.

m Avant cette étape, si plusieurs modes d’envoi sont possibles pour un
evenement, I'internaute peut sélectionner celui qui lui convient.
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m Introduction
m Parameétrage
m Vente au guichet

m Vente Internet

m Vente bornes

plément vente
Disponibilité des séances
Etat de contréle
Poses doption de places

Produc

Configurations physiques

Ventes tactiles

D Panier tactile

Opérateurs

Opérateurs
1 Profils

Gestion Vente

Opérateurs

toile en haut & droite de cheque &cran.
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VENTE BORNES

Vous achetez des billets de spectacle
N.ATIONII»QI.

ot PAR
VENTE DE BILLETS
AUJOURD'HUI EVENEMENTS A VENIR
Tancredi de Rossini E Tancredi de Rossini
19h30 - 27 mai - 31 mai
Tancredi de Rossini E
20h00 -

oL U+®
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