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LES MODULES DE FORMATION

1. Billetterie

Matériel de caisse
Ticketshop et mobile
Gestion billetterie
Gestion de I'espace pro
Les produits
Stimulation des ventes
Distributeurs
Merchandising

Ventes simples

10. Ventes par partenaires

11.Ventes avancées

12. Gestion financiéere
13. Cashless et buvettes

=

2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

2. Controle d’acces SecuTix
3. CRM
4. |InfoCentre
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VENTES SIMPLES

Réservations, reprise de dossier
Documents

Remboursements / échanges
. Ré-edition, duplicata
Impression en masse

. Ventes Flash

. Ventes Inter-institutions
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INTRODUCTION

DUPLICATA

= Tout billet ou document imprimé peut étre réimprimé ou

duplique.
= Le billet original est annulé et un nouveau numeéro de billet
est génére.
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REEDITION

La réédition des billets et
des documents s’effectue
depuis le contexte Filiere
de vente — Détail d’un
dossier.

Avantages

Paniers
Vente - réservation
Echange - annulation

Détail dun dossier

Liste des dossiers

Fréquentation par séance
Billets

Liste des billets
Comptes

Compte d'attente

Solde avoir

Accords bancaires

Factures

Réglements

' Vente

[% Complément vente

[d Ventes tactiles
=1~

Bienvenue sur SecuTix

Q Filiere de vente

Vente

Détail dun dossier
Liste des dossiers
Vente - réservation

ﬁ Organisme

Initialisation
Filigres de vente
Postes physiques
Sous-catégories de public

Opérateurs

Opérateurs
1 Profils

Gestion Vente

Initialisation

o Mod

Modes de réglement

Complément vente

Disponibilité des séances

Etat de confrle
=] Poses d'option de places

Lieux

0 Configurations logiques

Boutigue

Ressources
Attributio

Lieux

9 Configuratio

Ventes tactiles

D Panier tactile

Catalogue
Avantages
Evénement
Fichier des régles
Profils activité
Profils produit

Opérateurs
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REEDITION

m Depuis le menu Editer, possibilité de rééditer un billet ou du dupliquer un billet.
Dans le second cas, la mention Duplicata est affichée sur le billet. Dans les
deux cas, un nouveau numéro de billet est généreé.

* Dossier 959 (Non soldé) - AKOKA, Viviane | UNIVERSITY PARIS / Relais ...

Création 28.09.201517:03 par STX_BDD sur Guichet = STX_BDD
Derniére modif 28.09.201517:.03 par STX_BDD sur Guichet > STX BDD
Résumé Ventes (22)

Vue compléte | EDITER DOSSIER - EDITER w 3¢ REPRENDRE w | # DETAILS w | & CONTACTS w & AUTRES FONCTIONS w
RESUME (PAR CONTACT) m  Editer bilets
4 AKOKA, Viviane | UNIVERSITY PARIS | =% Rééditer billets @
4 Joyaux - Lun 02.11.2015 20:15 [3) Editer duplicatas de bilets
P Contact occasionnel - Pleir
- + Créer documents
A Documents )
m Editer documents
D> Ordre 1257 )
[y Editer/envoyer duplicata de documents
¥  Annuler documents
+ Créer facture
¥ Créer facture d'annulation
2 Changer le contact de facturation
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REEDITION

Des raccourcis permettent d’initier
une reédition de billet depuis :

= Laliste des dossiers (double-clic
sur une ligne pour afficher le détail
du dossier)

= La liste des billets (boutons de
réeédition)
= Le plan de salle (clic droit sur une

place pour afficher le lien vers le
détail du dossier)

[ ——

Contact...

Dossier...

5

Vue de scéne...

YVue panoramique...
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WWW.Secutix.com
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